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وهو  المجتمعات،  من  مجتمع  أي  تنمية  في  الفاعلة  وأداته  البناء  عماد  الإنسان  إن 
أساس النهضة الذي تحرص الدول على الاهتمام به، وحفظ حقوقه وتعزيزها وتنميتها، 
وذلك من خلال سن القوانين والتشريعات وضمان الآليات اللازمة لتنفيذ ذلك. ولعل 
من ضمن أبرز مظاهر الإيمان بمبادئ حقوق الإنسان  في سلطنة عُمان إنشاء »اللجنة 

العمانية لحقوق الإنسان« بموجب المرسوم السلطاني السامي رقم )124 / 2008(. 

لقد شهد عام 2020م أحداثاً مهمةً متتالية فيما يتعلق بالوضع المحلي في السلطنة 
كان أبرزها الانتقال السلس والحكيم للسلطة في البلاد بتولي حضرة صاحب الجلالة 
السلطان هيثم بن طارق المعظم، الحكم بعد وفاة السلطان قابوس بن سعيد -طيب 
برهانًا على حكمة  ثراه-، والذي حظي بإشادة محلية وإقليمية وعالمية مما يعد  الله 

القيادة، ودليلًا على وعي الشعب ، من أجل تعزيز ورعاية حقوق الإنسان وصونها.

كما كان صدور المرسوم السلطاني رقم )75 /2020م( بإعادة هيكلة الجهاز الإداري 
طموحات  من  المزيد  لتحقيق  والتطوير  التغيير  نحو  الدولة  عزم  على  تأكيدًا  للدولة 
خططها  وضع  تم  والتي  2040م«،  عمان  »رؤية  وفق  العُماني  المواطن  وتطلعات 

وبرامجها لتحقيق المزيد من خدمة الإنسان، وتوفير  عيشه الكريم.

وجاء انضمام السلطنة في شهر ابريل من هذا العام إلى إتفاقيات الأمم المتحدة 
»الاتفاقية  و  والثقافية«،  والاجتماعية  الاقتصادية  بالحقوق  الخاص  الدولي  »العهد 

المُقدمة:
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الدولية لحماية جميع الأشخاص من الاختفاء القسري«، و»اتفاقية مناهضة التعذيب 
وغيره من ضروب المعاملة أو العقوبة القاسية أو اللاإنسانية أو المهينة«، ليعزِّز دور 
السلطنة  على المستوى المحلي والإقليمي والدولي، وليؤكد حرصها على مشاركة 

المجتمع الدولي في جهوده لخدمة ورعاية حقوق الإنسان.

على  وتداعياته  العالم  في  )كوفيد19(  كورونا  جائحة  انتشار  فإن  آخر،  جانب  من 
الأفراد  معيشة  وعلى  العامة،  الحياة  على  البالغ  الأثر  له  كان  قد  المحلي  النطاق 
لوعي  ونتيجةً  الحكومة،  بذلتها  التي  الكبيرة  الجهود  بفضل  ولكن  بالمجتمع، 
المجتمع في مواجهة هذه الجائحة وتأثيراتها استطاعت السلطنة، ولله الحمد، بأن 
مما  العالمية،  الصحية  المحنة  هذه  من  والاقتصادية  البشرية  الخسائر  بأقل  تخرج 
د حقيقةً أخرى بأن صحة الإنسان وسلامته من أولويات الاهتمام والرعاية في هذا  جسَّ

الوطن العزيز.

إن هذا التقرير يقدم ومضات موجزة عن كل تلك الخطوات وغيرها التي تمت هذا 
العام، ويسلط الضوء على أوضاع حقوق الإنسان في السلطنة من خلال البلاغات 
تم  التي  والإجراءات  وتابعتها،  رصدتها  التي  القضايا  وكذلك  اللجنة،  تلقتها  التي 
اتخاذها لحلها وتسويتها بالتعاون والتنسيق مع الجهات المعنية بالدولة، كما يعرض 
أبرز التقارير الخارجية التي تلقتها اللجنة وقامت بالرد عليها، إضافة الى مشاركاتها 

الداخلية والخارجية في كافة التزاماتها المتعلقة بحقوق الإنسان.

والله ولي التوفيق ،،،
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عن اللجنة
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اللجنة العُمانية لحقوق الإنسان:

�أن�شئت اللجنة العُمانية لحقوق الإن�سان بموجب المر�سوم ال�سلطاني رقم )2008/124( لتكون كيانًا وطنيًا 

م�ستقلًا ت�ساهم في العمل على حماية و�صون حقوق الإن�سان بال�سلطنة.

وتنظر الأمم المتحدة �إلى الم�ؤ�س�سات الوطنية لحقوق الإن�سان باعتبارها �شريكا فاعلًا في تعزيز ومتابعة 

للجنة  ال�سلطنة  �إن�شاء  جاء  هنا  ومن  الوطني.  الم�ستوى  على  الإن�سان  لحقوق  الدولية  الاتفاقيات  تنفيذ 

الدولية  المعلن للاتفاقيات  والقبول  ب�أهمية تعزيز تلك الحقوق  الإيمان  لي�ؤكد  الإن�سان،  العُمانية لحقوق 

المرتبطة بذلك.

و�أربعة  اخت�صا�صاتها،  ومتابعة  تنفيذ  تتولى  �أمانة عامة  الإن�سان« من  العُمانية لحقوق  »اللجنة  وتتكون 

مدة  وتكون  المدني،  المجتمع  وم�ؤ�س�سات  الحكومية  الجهات  بع�ض  يمثلون  الرئي�س  فيهم  بمن  ع�ضوًا  ع�شر 

الع�ضوية في اللجنة ثلاث �سنوات قابلة للتجديد لمدة �أو لمدد �أخرى مماثلة.

ويمار�س �أع�ضاء اللجنة المهام التي حددها قانون �إن�شاء اللجنة ولائحتها الداخلية والتي تتمثل في �صياغة 

ر�ؤية ور�سالة اللجنة، وتنفيذ الأهداف المر�سومة لها.

الرؤية:	

�أن تكون اللجنة منبًرا وطنيًا فاعلًا في دعم وتعزيز وحماية حقوق الإن�سان لدى جميع �شرائح المجتمع 

وم�ؤ�س�ساته.

الرسالة:

على  والعمل  ممار�ستها،  وتعزيز  المختلفة،  وم�ؤ�س�ساته  المجتمع  �أفراد  لدى  الإن�سان  حقوق  ثقافة  غر�س 

حمايتها وفق المبادئ والت�شريعات المحلية والدولية المنظمة لذلك.

الاختصاصات:
• متابعة حماية حقوق الإن�سان وحرياته في ال�سلطنة وفقًا للنظام الا�سا�سي للدولة والمواثيق والاتفاقيات 	

الدولية.
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• ر�صد ما قد تثيره الحكومات الأجنبية والمنظمات الدولية والمنظمات غير الحكومية من ملاحظات 	

في مجال حقوق الإن�سان في ال�سلطنة والتن�سيق مع الجهات المعنية للتحقق منها والرد عليها.

• وحرياته 	 الإن�سان  بحقوق  المتعلقة  الم�سائل  في  الدولة  في  المعنية  للجهات  اللازمة  المقترحات  تقديم 

والم�ساهمة في �إعداد التقارير والتو�صيات التي تتناول هذه الموا�ضيع.

• ر�صد �أية مخالفات �أو تجاوزات متعلقة بحقوق الإن�سان بال�سلطنة والم�ساعدة في ت�سويتها وحلها.	

• اقتراح خطة �سنوية تت�ضمن التدابير الوطنية اللازمة لتعزيز ثقافة حقوق الإن�سان، ومن ثم التن�سيق 	

مع جهات الاخت�صا�ص ل�ضمان ح�سن تنفيذها.

تتشكل اللجنة من أعضاء يمثلون الجهات التالية:
• ع�ضو من مجل�س الدولة.	

• ع�ضو من مجل�س ال�شورى.	

• عددٌ من الأع�ضاء يمثلون بع�ض الجهات الحكومية: »وزارة الخارجية، وزارة الداخلية، وزارة التنمية 	

الاجتماعية، وزارة العدل وال��شؤون القانونية، وزارة العمل«. 

• ع�ضو من غرفة تجارة و�صناعة عُمان.	

• ع�ضو من الاتحاد العام لعمال �سلطنة عُمان.	

• ع�ضو من العاملين في مجال القانون.	

• ثلاثة �أع�ضاء من الجمعيات الأهلية.	

آلية الرصد وتلقي البلاغات:

تقوم اللجنة بمتابعة �أو�ضاع حقوق الإن�سان في ال�سلطنة من خلال عمليتي الر�صد وتلقي البلاغات، وتتم 

عملية الر�صد عن طريق الزيارات الميدانية، �أو من خلال ما تن�شره و�سائل الإعلام، وما يبث على �شبكات 

ا تلقي البلاغات وال�شكاوى من الأفراد، وتحيط اللجنة  التوا�صل الاجتماعي، ويقع �ضمن مهام اللجنة �أي�ًض

هذه البلاغات بقدر كبير من ال�سرية والخ�صو�صية، ولا يتم ن�شر �أو تداول تفا�صيل المبلغين.
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وسائل وطرق تقديم البلاغات والشكاوى:

ح�ضور ال�شخ�ص �أو من يوكله �إلى مقر اللجنة وتعبئة الا�ستمارة المخ�ص�صة لتقديم البلاغ، �أو كتابة ر�سالة 

بالمو�ضوع، وفي  المتعلقة  والم�ستندات  الوثائق  بها  الإن�سان مرفقًا  العُمانية لحقوق  اللجنة  رئي�س  �إلى  معنونة 

الحالات التي يتعذر فيها على المبلغ �أو من يوكله الو�صول �شخ�صيا �إلى مقر اللجنة، يقوم ب�إي�صال ال�شكوى 

�أو البلاغ عن طريق و�سائل الات�صال التالية:

• 	complaints@ohrc.om إر�سال البلاغ عبر البريد الإلكتروني للجنة� 

• 	www.ohrc.om تقديم البلاغ عبر الموقع الالكتروني

• ت�سجيل ال�شكوى عبر ر�سالة �صوتية بالات�صال على الرقم المجاني )1970(	

• ار�سال البلاغ على رقم ) الوات�ساب المخ�ص�ص للبلاغات ( 72221966	

• الات�صال هاتفيًا على رقم البدالة: 24218900	

• 	@ OHRC_OMAN :التوا�صل على ح�ساب اللجنة في تويتر

• 	ohrc_oman :التوا�صل على ح�ساب اللجنة في الإن�ستغرام

 وبعد الا�ستماع �إلى البلاغ وتحليله، تقوم اللجنة بالتوا�صل مع المبلغ �أو زيارته للتحقق من المو�ضوع على 

�أر�ض الواقع، وبناءً عليه تتوا�صل اللجنة مع الجهة المخت�صة للم�ساهمة في �إيجاد الحل المنا�سب للق�ضية.





التطورات التشريعية 
والقانونية ذات العلاقة 

بحقوق الإنسان
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بناءً على ما ت�ضمنه الخطاب التاريخي لح�ضرة �صاحب الجلالة ال�سلطان هيثم بن طارق المعظم -حفظه 

�ألقاه جلالته في 23 فبراير 2020م، فقد �صدرت جملة من المرا�سيم ال�سلطانية التي  الله ورعاه - والذي 

ال�صادر  ال�سلطاني رقم )2020/75(  المر�سوم  ر�أ�سها  للدولة، وعلى  الإداري  ب�إعادة هيكلة الجهاز  ق�ضت 

في ��شأن الجهاز الإداري للدولة، والمر�سوم ال�سلطاني رقم )2020/111 ( ال�صادر بت�شكيل مجل�س الوزراء، 

وذلك لتواكب ر�ؤية عمان 2040م، وبما يحقق المزيد من الطموحات والتطلعات في المرحلة القادمة؛ حيث تم 

دمج بع�ض الوزارات لمنع الازدواجية وتداخل الاخت�صا�صات، وتم منح محافظات ال�سلطنة �لاصحيات �أكبر 

في �إدارة ال��شؤون المحلية؛ وذلك بموجب المر�سوم ال�سلطاني رقم )101/ 2020( ب�إ�صدار نظام المحافظات 

ر�ؤية  �إن�شاء وحدة متابعة تنفيذ  ال�سلطاني رقم )2020/100(  البلدية، كما تم بموجب المر�سوم  وال��شؤون 

عمان 2040 م، وتحديد اخت�صا�صاتها،  واعتماد هيكلها التنظيمي، ل�ضمان تنفيذ تطلعات الر�ؤية، وتقديم 

الدعم للجهات المعنية بتنفيذها ومتابعتها.

�إن�شاء كيانًا موحدًا للا�ستثمار   وفي مجال الا�ستثمار تم بموجب المر�سوم ال�سلطاني رقم )2020/61( 

ويتبع  والإداري،  المالي  بالا�ستقلال  ويتمتع  اعتبارية،  �شخ�صية  ذو  العُماني  الا�ستثمار  جهاز  م�سمى  تحت 

مجل�س الوزراء للم�ساهمة في توحيد جهود الا�ستثمار، ومتابعة ال�شركات المملوكة للدولة، ومراقبة ن�شاطها، 

وا�سهاماتها في دعم الاقت�صاد الوطني بما يتفق مع الر�ؤية الم�ستقبلية لل�سلطنة.

�إن كل هذه الخطوات والإجراءات المهمة جاءت لتعزيز منظومة العمل وتطويرها وبالتالي خدمة حقوق 

الإن�سان وتحقيق المزيد من التنمية الم�ستدامة.

 الانضمام إلى الاتفاقيات الدولية:	
تحر�ص ال�سلطنة على تعزيز وحماية حقوق الإن�سان، حيث تولي �أهمية كبيرة في مجال التعاون الدولي، 

�إلى  للان�ضمام  �سعيها  الإن�سان، من خلال  بحقوق  العلاقة  ذات  الدولية  والمنظمات  الهيئات  مع  وتتجاوب 

الاتفاقيات الدولية بعد درا�ستها، وموائمة الت�شريعات المحلية مع �أحكامها؛ حيث ي�صبح لتلك الاتفاقيات قوة 

القانون المحلي بعد الت�صديق عليها، وفقًا للمادة )76( من النظام الأ�سا�سي للدولة.

�إلى  الان�ضمام  ال�سلطنة على  موافقة  بعد  الإن�سان  لافتًا في مجال حقوق  تطورًا  �شهد عام 2020م  وقد 

ثلاث اتفاقيات دولية متعلقة بحقوق الإن�سان، مما �شكل تعزيزًا ا�ضافيًا لحالة حقوق الإن�سان في ال�سلطنة؛ 

حيث �صدر المر�سوم ال�سلطاني رقم ) 44/ 2020 ( القا�ضي بالموافقة على ان�ضمام ال�سلطنة �إلى »الاتفاقية 

الدولية لحماية جميع الأ�شخا�ص من الاختفاء الق�سري« )ICPPED (، وهي وثيقة دولية لحقوق الإن�سان 

�إلى الجرائم �ضد  �إ�ضافة  الدولي  القانون  المحدد في  الق�سري  الاختفاء  منع  المتحدة، هدفها  للأمم  تابعة 
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الإن�سانية، واعتمدت �صيغتها من قبل الجمعية العامة للأمم المتحدة في 20 دي�سمبر من عام 2006م، وفتح 

باب التوقيع عليها في 6 فبراير من عام 2007م، كما دخلت حيز النفاذ في 23 دي�سمبر من عام 2010م.

كما �صدر المر�سوم ال�سلطاني رقم ) ٤٥ / ٢٠٢٠(بالموافقة على ان�ضمام ال�سلطنة �إلى »اتفاقية مناه�ضة 

الاتفاقية  المهينة، وتهدف هذه  �أو  ال�لاإن�سانية  �أو  القا�سية  العقوبة  �أو  المعاملة  التعذيب« وغيره من �ضروب 

الدولية �إلى منع التعذيب في جميع �أنحاء العالم، وتلزم الدول الأع�ضاء على اتخاذ تدابير فعالة لمنع التعذيب 

داخل حدودها، ويحظر عليها �إجبار �أي �إن�سان على العودة �إلى موطنه �إذا كان هناك �سبب للاعتقاد ب�أنه 

�سيتعر�ض للتعذيب، وقد اعتمد ن�ص الاتفاقية من جانب المفو�ضية ال�سامية للأمم المتحدة في 10 دي�سمبر 

1984م بعد ت�صديق 20 دولة ع�ضو، ودخلت حيز النفاذ في 26 يونيو 1987م.

و�صدر المر�سوم ال�سلطاني رقم )٤٦ / ٢٠٢٠( بالموافقة على ان�ضمام ال�سلطنة �إلى »العهد الدولي الخا�ص 

العامة  الجمعية  اعتمدتها  الأطراف  متعددة  معاهدة  وهي  والثقافية«،  والاجتماعية  الاقت�صادية  بالحقوق 

للأمم المتحدة في 16 دي�سمبر 1966 م ودخلت حيز النفاذ من 3 يناير 1976م، وتلتزم �أطرافها بالعمل من 

�أجل منح الحقوق الاقت�صادية والاجتماعية والثقافية بما في ذلك حقوق العمال، والحق في ال�صحة، وحق 

التعليم، والحق في م�ستوى معي�شي لائق.  

�أ�صل ت�سع  تُعنى بحقوق الإن�سان من  �أ�سا�سية  وبذلك تكون ال�سلطنة قد ان�ضمت �إلى �سبع معاهدات دولية 

اتفاقيات 

الجنسية:
�صدرت خلال عام 2020م خم�سة مرا�سيم �سلطانية ق�ضت بمنح ورد الجن�سية لـعدد )91( من المتقدمين 

لها، جاءت كالآتي :

• مر�سوم �سلطاني رقم ) 50/ 2020 ( بمنح الجن�سية العُمانية.	

• مر�سوم �سلطاني رقم ) 51/ 2020 ( بمنح الجن�سية العُمانية.	

• مر�سوم �سلطاني رقم ) 115/ 2020 ( بمنح الجن�سية العُمانية.	

• مر�سوم �سلطاني رقم ) 52/ 2020 ( برد الجن�سية العُمانية.	

• مر�سوم �سلطاني رقم ) 53/ 2020 ( برد الجن�سية العُمانية.	

وتثمن »اللجنة العُمانية لحقوق الإن�سان« الجهود التي تبذلها الحكومة، لمنح الجن�سية العُمانية للم�ستوفين 

الحقوق  من  حقًا  باعتبارها  الإن�سان  لحقوق  الدولي  القانون  عليها  ي�ؤكد  والتي  عليها،  الح�صول  ل�شروط 

الأ�سا�سية للإن�سان، وفق ال�ضوابط وال�شروط التي تعتمدها كل دولة.
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نظام الأمان الوظيفي:
ولتعزيز الأمان الوظيفي �صدر في عام 2020م مر�سوم �سلطاني رقم )٨٢ / ٢٠٢٠( ب�إ�صدار نظام الأمان 

الوظيفي الذي ن�ص على �إن�شاء لجنة مخت�صة ب��شأن الم�ؤمن عليهم المنهية خدماتهم من القطاع الخا�ص، 

وي�صدر بت�شكيلها قرار من الرئي�س، وت�ضم ممثلين من الجهات المعنية، ويحدد القرار نظام و�ضوابط عمل 

هذه اللجنة، والاخت�صا�صات الموكلة �إليها.

�أجر  بالمائة من  واحد  بواقع )١٪(  ب�سدادها  العمل  تلتزم جهة  التي  النظام من الح�صة  موارد  وتتكون 

له،  يخ�ضع  الذي  الاجتماعية،  الت�أمينات  �أو  التقاعد  نظام  �أو  لقانون  وفقًا  �شهريًا،  عليه  الم�ؤمن  ا�شتراك 

والح�صة التي يلتزم الم�ؤمن عليه ب�سدادها بواقع )١٪( واحد بالمائة من �أجر ا�شتراكه ال�شهري، وفقًا لقانون 

�أو نظام التقاعد �أو الت�أمينات الاجتماعية الذي يخ�ضع له، ومبلغ بواقع )٥٪( خم�سة بالمائة ي�ضاف �إلى ر�سم 

كل ترخي�ص �أو تجديد ترخي�ص ا�ستقدام القوى العاملة غير العُمانية المتعلقة بالأعمال التجارية، وذلك عن 

كل عامل، والمبالغ التي تخ�ص�ص للنظام من الخزانة العامة للدولة، والهبات والو�صايا والتبرعات والإعانات 

وعوائد  المالية،  وزارة  موافقة  بعد  الإدارة  يقرها مجل�س  التي  والقرو�ض  الإدارة،  عليها مجل�س  يوافق  التي 

ا�ستثمار �أموال النظام، وما يحدده مجل�س الإدارة من موارد �أخرى بعد موافقة مجل�س الوزراء.

وتلتزم جهة العمل من وحدات الجهاز الإداري للدولة، وغيرها ب�سداد الا�شتراكات المن�صو�ص عليها في 

هذا النظام بنهاية كل �شهر �إلى ح�ساب النظام، وتلتزم جهة العمل من القطاع الخا�ص ب�سداد الا�شتراكات 

المن�صو�ص عليها �إلى ح�ساب النظام خلال )١٥( الخم�سة ع�شر يوما الأولى من ال�شهر الذي يلي ال�شهر 

الم�ستحقة عنه تلك الا�شتراكات، وتكون جهة العمل م�س�ؤولة عن �سداد الا�شتراكات الم�ستحقة عليها وعلى 

الم�ؤمن عليه، ويحق لها في �سبيل ذلك �أن تقتطع من راتب �أو �أجر الم�ؤمن عليه ما يقع على عاتقه من ا�شتراك 

في كل مرة تدفع �إليه راتبه �أو �أجره، كما تلتزم جهة العمل قبل �إنهاء العمل للم�ؤمن عليهم �إنهاء جماعيًا 

ب�إخطار وزارة العمل بفترة لا تقل عن )٣( ثلاثة �أ�شهر من التاريخ المحدد للإنهاء.

ويُعمل بنظام الأمان الوظيفي من خلال مرحلتين، تبد�أ المرحلة الأولى في نوفمبر 2020م، وفيها �ست�صرف 

المنفعة للعُمانيين المنهية خدماتهم، في حين تبد�أ المرحلة الثانية بعد 3 �سنوات من ت�أ�سي�س النظام و�سيتم 

خلالها �صرف �إعانة للباحثين عن عمل.

إلغاء شهادة عدم الممانعة:	
تتجه ال�سلطنة مطلع عام 2021م �إلى �إلغاء) �شهادة عدم الممانعة(، وهو ال�شرط الذي كان �إلزاميا 

للعامل الذي يرغب في الانتقال للعمل من �صاحب عمل �إلى �آخر، حيث ا�صدرت �شرطة عُمان ال�سلطانية 

القرار رقم )١٥٧ / ٢٠٢٠ ( بتعديل بع�ض �أحكام اللائحة التنفيذية لقانون �إقامة الأجانب.
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ويعد ان�ضمام ال�سلطنة �إلى العهد الدولي الخا�ص بالحقوق الاقت�صادية والاجتماعية والثقافية بموجب 

�إلى  �إ�ضافة  الممانعة(  �إلغاء )�شهادة عدم  ال�سلطاني رقم )2020/46(  مرتكزا رئي�سيًا في قرار  المر�سوم 

�أن يحقق هذا القرار  �أوردها النظام الأ�سا�سي للدولة، ومن الم�ؤمل  التي  المبادئ الاقت�صادية والاجتماعية 

العلاقات  �ستنظم  التي  العمل  عقود  مبد�أ  اعتماد  بينها  ومن  الأعمال،  لأ�صحاب  الإيجابيات  من  العديد 

التعاقدات  تلك  و�ستتيح مثل  الطرفين،  والعمال بما ي�ضمن حقوق وواجبات  العمل  �أ�صحاب  التعاقدية بين 

جانبًا من الحماية لأ�صحاب العمل لحفظ �سرية بياناتهم، وبيانات المتعاملين معهم، و�ضمان عدم المناف�سة 

في حال رغب �صاحب العمل في ذلك؛ حيث �ستكون �أبرز �إيجابيات تطبيق هذا القرار تعزيز تناف�سية العامل 

العُماني مقارنة بالعامل غير العُماني من خلال خف�ض فجوة الأجور والحقوق بينهما، بالإ�ضافة �إلى ذلك 

ا تلك التي قد تتعر�ض ل�ضغوطات  ف�إن القرار �سي�ساهم في تقليل حالات هروب العمالة غير العُمانية خ�صو�ًص

من قبل �أ�صحاب العمل الذين يتم�سكون بحق �إ�صدار �شهادة عدم الممانعة من �أجل حرمان العامل من العمل 

في ال�سلطنة خلال عامين من انتهاء فترة تعاقده مع �صاحب العمل.

ومن الم�ؤمل �أن يدعم القرار جهود ال�سلطنة في مكافحة التجارة الم�ستترة عبر تقليل قدرة بع�ض �أ�صحاب 

العمل من الا�ستفادة من الأو�ضاع الم�صاحبة لوجود �شرط �شهادة عدم الممانعة في ممار�سة التجارة الم�ستترة.

العمل  �صاحب  من  كلٍ  بين  العلاقة  من  جديدة  مرحلة  دخول  في  القرار  ي�سهم  �أن  المتوقع  من  كما 

والعامل قوامها الت�شريعات، والقوانين المنظمة للعمل والإقامة في ال�سلطنة، وكذلك الدور المهم الذي 

يمكن �أن ي�ؤديه وجود عقد العمل الذي ي�ضمن حقوق كلا الطرفين، ويو�ضح التزامات كلٍ منهما تجاه 

الآخر بالإ�ضافة �إلى كونه المرجع الرئي�سي في حال وجود �أي خلافات انطلاقًا من القاعدة القانونية ب�أن 

العقد هو �شريعة المتعاقدين.

الأو�ضاع عبر  لت�صحيح  العمل  لأ�صحاب  المجال  �إتاحة  �أجل  �سماح من  المعنية فترة  �أقرت الجهات  وقد 

�إبرام عقود العمل مع كافة العاملين غير العُمانيين بحيث تمتد هذه الفترة �إلى بداية العام المقبل ٢٠٢١ م، 

كما ت�سعى الجهات المعنية �إلى �إيجاد م�سودة لعقد العمل يمكن لأ�صحاب العمل الا�ستناد �إليها، بالإ�ضافة �إلى 

�إمكانية ت�ضمين �أية بنود يرى الطرفان فيها �ضمانًا لحقوقهم.

�إن كافة هذه التعديلات الت�شريعية والقانونية التي تمت بما يتوافق وظروف المرحلة الحالية، �سيكون 

لها بدون �شك المزيد من الأثر الإيجابي على �صون حقوق المواطن والمقيم، و�سيعزز الجهود المبذولة في 

هذا المجال بال�سلطنة.



جهود السلطنة الإنسانية 
لمواجهة جائحة فيروس 

كرونا )كوفيد 19(
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انت�شار جائحة  �أوامره وتوجيهاته فور  ال�سلطان هيثم بن طارق المعظم  �أ�صدر ح�ضرة �صاحب الجلالة 

هذه  مع  التعامل  كيفية  مهمتها  عليا  لجنة  بت�شكيل  لل�سلطنة،  الإ�صابات  وو�صول   )19- )كوفيد  كورونا 

الجائحة والت�صدي لها، وقام جلالته بتر�ؤ�س عددٍ من الاجتماعات التي عقدتها اللجنة، و�أمر بالعمل على 

�إن�شاء �صندوق لدعم الخدمات ال�صحية يهدف �إلى توفير م�صادر تمويل لدعم الخدمات ال�صحية، وتحقيق 

التكافل الاجتماعي، والم�س�ؤولية الاجتماعية نحو �صحة الفرد والمجتمع.

وجاء �إن�شاء ال�صندوق كخطوة مهمة تدعم الخطوات التي اتخذتها الحكومة والبنك المركزي العُماني في 

هذا المجال، وقد تبرع جلالة ال�سلطان المعظم بع�شرة ملايين ريال عُماني ل�صالح ال�صندوق، الذي يتلقى 

ا من الم�ؤ�س�سات، والأفراد لدعم جهوده الحكومة لمواجهة الجائحة. تبرعات �أي�ًض

�آلية التعامل مع التطورات الناتجة عن انت�شار فيرو�س كورونا   وكان ت�شكيل اللجنة العليا المكلفة ببحث 

قد نقل م�ستوى التعامل مع الجائحة �إلى الم�ستوى الوطني الذي ت�شارك فيه مختلف الجهات والهيئات ذات 

العلاقة للت�صدي لهذه الأزمة ال�صحية، والحد من انت�شارها، وتوفير الظروف الملائمة للمواطنين والمقيمين، 

ولأبناء ال�سلطنة في الخارج.

وقد �أ�صدرت اللجنة العليا العديد من القرارات بهدف ال�سيطرة على تف�شي المر�ض في جميع المحافظات، 

به، كما وفرت  تتعلق  اية موا�ضيع  الا�ستف�سار عن  �أو  والمقيمين للإبلاغ  للمواطنين  ال�ساخن  وفعّلت الخط 

العلاج المجاني لجميع المقيمين في ال�سلطنة �أ�سوة بالمواطنين، �إ�ضافة �إلى تنفيذ حملة للتق�صي عن المر�ض 

بين المواطنين والوافدين في الولايات لاكت�شاف الحالات الم�صابة والحاملة له. 

و�سل�سلة  والع�سكرية،  المدنية  المعنية  والجهات  ال�سلطنة،  حكومة  اتخذتها  التي  الجهود  لتلك  ونتيجةً 

المواطنين  ووعي  تعاون  خلال  ومن  الفيرو�س،   انت�شار  من  للحد  اتباعها  تم  التي  والإجراءات  الخطوات 

والمقيمين في مختلف المحافظات والولايات، ا�ستطاعت ال�سلطنة �إحتواء هذه الجائحة، والتقليل من �آثارها 

ال�سلبية. 

�لاصحية  انتهاء  ب��شأن  القلق  عدم  �إلى  دعتهم  حيث  والعاملين،  المقُيمين  ال�سلطنة  حكومة  طم�أنت  وقد 

ت�صاريح الأفراد الحاملين لت�أ�شيرات ق�صيرة المدى، ولم يتم تعري�ضهم لأي غرامات �أو �إجراءات قانونية. 

كما تم نقل الطلاب العُمانيين، وال�سياح و�أ�صحاب العمل، جوًا من دول مختلفة حول العالم، بالإ�ضافة �إلى 

ذلك تم العفو عن بع�ض ال�سجناء الوافدين، و�إعادتهم �إلى �أوطانهم عبر رحلات خا�صة.

المجاني في جميع محافظات  العلاج  وتقديم  والمقيمين،  للمواطنين  اختبارات )كوفيد-19(  �إجراء  وتم 
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ال�سلطنة، و�أ�صدر البنك المركزي العُماني عددًا من التوجيهات لجميع البنوك المرخ�صة و�شركات التمويل 

العاملة في ال�سلطنة لمراعاة ظروف المقتر�ضين، وتم توفير �سيولة �إ�ضافية تعادل 8 مليار ريال عُماني، لمواجهة 

الظروف الاقت�صادية الطارئة. بينما بادرت وزارة ال�صحة �إلى القيام بدورها الوقائي والعلاجي والتوعوي.

كورونا  فيرو�س  انت�شار  عن  الناتجة  التطورات  مع  التعامل  �آلية  ببحث  المكلفة  العليا  اللجنة  وكانت 

)كوفيد -19(ومنذ ت�شكيلها، في حالة انعقاد دائم، حيث تعمل بتن�سيق وتكامل مع مختلف م�ؤ�س�سات 

و�أجهزة الدولة لتنفيذ الإجراءات التي تراها �ضرورية للحد من انت�شار الجائحة، والتعامل مع الإ�صابات 

بالعزل  الإجراءات الخا�صة  العلاج منها، ف�ضلًا عن تنظيم  �إلى  اكت�شافها وعلاج ما يحتاج  يتم  التي 

ال�صحي الم�ؤ�س�سي والمنزلي.

الإ�صابات،  وعلاج  الفيرو�س،  مع  للتعامل  الطبية  الم�ستلزمات  كافة  توفير  على  ال�سلطنة  حكومة  وحر�صت 

وتكثيف الإجراءات الوقائية، وا�ستيراد المواد الطبية اللازمة لذلك من خلال رحلات الطيران العُماني، وتوفير 

المواد الغذائية والا�ستهلاكية في مختلف محافظات وولايات ال�سلطنة، وفي المخزون الا�ستراتيجي، و�ضمان مختلف 

الت�سهيلات للقطاع الخا�ص لا�ستيراد المواد الغذائية، وتوفير �أماكن التخزين اللازمة لها، كما �أن موانئ ال�سلطنة 

تعمل بكامل طاقاتها، وتتمتع ب�شبكة خطوط بحرية مع �أكثر من 85 ميناءٍ على امتداد العالم. ي�ضاف �إلى ذلك �أن 

الهيئة العامة لحماية الم�ستهلك كانت تقوم بدورها لمتابعة الأ�سعار ومنع �أي ممار�سات احتكارية.

في  ال�صحية  النظم  فاعلية  على  المحافظة  ب�ضمان  ال�صحة  بوزارة  ممثلة  العليا  اللجنة  قامت  كما 

ال�سلطنة من خلال تد�شين العيادات الافترا�ضية ل�ضمان ا�ستمرارية تقديم الرعاية ال�صحية للمر�ضى 

عن بعد، بالإ�ضافة الى اعادة جدولة العمليات غير الم�ستعجلة للمر�ضى ك�إجراء احترازي، وا�ستمرار 

اجراء العمليات ال�ضرورية والم�ستعجلة لأ�صحاب الأمرا�ض الذين لا تحتمل حالاتهم ت�أجيل عملياتهم، 

مع تكثيف الاجراءات الوقائية لهم.

والن�ساء  الانجاب،  �سن  في  الن�ساء  ت�سا�ؤلات  لا�ستقبال  �ساخن  خط  بتد�شين  ال�صحة  وزارة  وقامت 

حالاتهن  ا�ستدعاء  عدم  حالة  في  لهن  ال�سريرية  الم�شورة  لتقديم  المر�ضعات  والأمهات  الحوامل، 

المو�سع  التح�صين  تنفيذ برنامج  الوزارة في  ا�ستمرت  الم�ؤ�س�سات ال�صحية في ظل الجائحة. كما  زيارة 

)التطعيمات( في ال�سلطنة، و�ضمان عدم ت�أثره في ظل الجهود المبذولة للحد من تف�شي فيرو�س كورونا، 

�آخر  اللقاحات بح�سب  لإدارة  ال�شامل  التقييم  ن�سبة تجاوزت )99%( في  ال�سلطنة على  حيث حافظت 

الاح�صاءات من منظمة ال�صحة العالمية. 

ال�سلطنة لاحتواء جائحة كورونا، وو�صفت  الأمريكي« بخطة  الأطل�سي  ا�شادت »�شبكة المجل�س  هذا وقد 
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الخطة ب�أنها »فعّالة ومثيرة للإعجاب« وقالت ال�شبكة �إن ال�سلطنة تدير عملية ال�سيطرة على انت�شار فيرو�س 

كورونا الم�ستجد ب�شكل فعال.

التوجيهات  بف�ضل  ال�سلطنة  بها  قامت  التي  العالمية« الخطط والجهود  ال�صحة  »منظمة  ثمنت  ‏كما 

الله  -حفظه  المعظم  طارق  بن  هيثم  ال�سلطان  الجلالة  �صاحب  لح�ضرة  الم�ستمرة  والمتابعة  ال�سديدة 

ورعاه - لأعمال اللجنة العليا المكلفة ببحث �آلية التعامل مع التطورات الناتجة عن انت�شار فيرو�س كورونا 

ب�أدوار عالمية في مجال ال�صحة،  للقيام  ال�سلطنة  �أ�سهمت ب�شكل فاعل في اختيار  و‏التي  )كوفيد ١٩(، 

لمنظمة  التنفيذي  المجل�س  لع�ضوية  ال�صحة  وزير  ال�سعيدي،  بن محمد  �أحمد  الدكتور  معالي  وانتخاب 

ال�صحة العالمية نائبًا �أول لهذه الدورة.

و�أ�شادت المنظمة بحر�ص ال�سلطنة على ا�ستخدام التكنولوجيا لل�سيطرة على فيرو�س كورونا كوفيد 19والحد 

من انت�شاره، و�أكدت في تقرير ن�شره المكتب الإقليمي للمنظمة ل�شرق المتو�سط على موقعه الإلكتروني �أن ال�سلطنة 

د�شنت بع�ضا من �أقوى الحلول التكنولوجية التي تم ن�شرها حتى الآن في ال�شرق الأو�سط لتتبع حركة وانت�شار كوفيد 

19، و�ضمان امتثال المري�ض لتدابير العزل في محاولة لاحتواء المر�ض في البلاد.

و�أ�ضافت �أن النظام يطلق عليه »تر�صد بل�س«، وهو عبارة عن مزيج من تطبيق الهاتف المحمول با�ستخدام 

الإر�شادات  �إلى  �إ�ضافة  لكوفيد-19،  محدثة  �إح�صاءات  تت�ضمن  مح�سنة  ميزات  مع  الا�صطناعي،  الذكاء 

و�أف�ضل الممار�سات لمنع انت�شار العدوى.

وذكرت �أن التطبيق يتيح الو�صول �إلى الخطوط ال�ساخنة الطبية، وموظفي الدعم حتى يتمكن المر�ضى 

من مناق�شة �أعرا�ضهم، ومن ثم توجيههم �إلى المرافق بحيث يمكنهم الح�صول على الرعاية، مو�ضحة 

�أنه بمجرد ت�شخي�ص المر�ضى، ي�ضمن �سوار التتبع الطبي المت�صل بالتطبيق بقاءهم في المنزل طوال فترة 

عزلهم.

والبنجالية  والهندية  والإنجليزية  العربية  باللغات  متاح  التطبيق  �أن  العالمية  ال�صحة  منظمة  وتابعت 

والأوردو، وتم تنزيله ع�شرات الآلاف من المرات، و�أكدت المنظمة �أن الذكاء الا�صطناعي الم�ستخدم في التطبيق 

ي�ساعد المتخ�ص�صين في ال�صحة العامة على تقنين الحالات الم�شتبه فيها والاعتناء بالحالات الأكثر �أهمية، 

و�أن ا�ستخدام النظام الأ�سا�سي لمكافحة المعلومات الخاطئة حول انت�شار الفيرو�س يمكنه �إذا تم توزيعه على 

نطاق �أو�سع �أن ي�ساعد في الحد من تف�شي المر�ض في الم�ستقبل من خلال الك�شف المبكر عن الأعرا�ض وتتبع 

الات�صال الفعال.
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رة كانت »اللجنة العُمانية لحقوق الإن�سان« حا�ضرة في تلقي �أية بلاغات �أو  وتعزيزًا لتلك الجهود الم�شكورة والمقدَّ

ملاحظات تتعلق بم�ساعدة بع�ض الحالات الإن�سانية التي تحتاج �إلى اي�صال ق�ضاياها �إلى الجهات المخت�صة لإيجاد 

الحل المنا�سب لها نتيجة لظروف هذه المحنة ال�صحية العالمية.   

وتفاعًلا مع الجهود  ال�سلطنة؛  الإن�سان في  ق�ضايا حقوق  ومتابعة  ر�صد  المتمثل في  اللجنة  اخت�صا�ص  وبموجب 

لتفعيل  والاحترازية  العملية  الإجراءات  من  بعددٍ  قامت   ،)19 كوفيد   ( كرونا  للت�صدي لجائحة فيرو�س  المبذولة 

جاهزيتها،  منها تفعيل و�سائل الر�صد وتلقي البلاغات �إلكترونيًا؛ لتمكين الو�صول �إليها من خلال تعبئة الا�ستمارة 

باللجنة،  البلاغات  وتلقي  الر�صد  دائرة  موظفي  �إلى  مبا�شرةً  البلاغ  لي�صل  الإلكتروني  الموقع  في  المخ�ص�صة 

بالإ�ضافة �إلى امكانية التوا�صل على الرقم المجاني 1970 لت�سجيل البلاغات على مدار ال�ساعة، �أو التوا�صل على 

لموظفيها  بعد  عن  العمل  نظام  تفعيل  �إلى  بالإ�ضافة    ،72221966 البلاغات  لتلقي  المخ�ص�ص  )الوات�ساب(  رقم 

ل�ضمان ا�ستمرار قيامهم بواجبات عملهم.

�إن الإ�ستعرا�ض الموجز لكافة تلك الخطوات التي قامت بها الحكومة والم�ؤ�س�سات الأخرى بالمجتمع من �أجل 

توفير القدر الأكبر من الإجراءات الوقائية والعلاجية والرعاية الإن�سانية، لي�ؤكد الحر�ص والنجاح في معالجة  

ز الجهود لحماية  تلك المحنة ال�صحية العالمية، والتقليل من �أثارها ال�سلبية على الإن�سان و�سلامة حياته، ما يعزِّ

ورعاية حقوق الإن�سان بال�سلطنة. 



ي البلاغات الرصد وتلقَّ
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عام  خلال  اللجنة  ر�صدتها  �أو  تلقتها  التي  والمو�ضوعات  الق�ضايا  �أهم  التقرير  من  الق�سم  هذا  يتناول 

ا �أ�صيلًا من اخت�صا�صات »اللجنة العُمانية  2020م، حيث يعتبر ر�صد وتلقي بلاغات حقوق الإن�سان اخت�صا�ًص

لحقوق الإن�سان« وفق قانون ان�شائها، حيث ن�صت المادة رقم )7( ب�أن تقوم اللجنة بر�صد �أية مخالفات �أو 

تجاوزات متعلقة بحقوق الإن�سان في الدولة، و�أن ت�ساعد في ت�سويتها وحلها.

من الزيارات الميدانية لموظفي اللجنة لمتابعة البلاغات على �أر�ض الواقع

أولًا: الحقوق المدنية والسياسية:
ال�شخ�صية،  الحرية  تعزيز  �إلى  ترمي  التي  الفرعية  الحقوق  من  بعددٍ  وال�سيا�سية  المدنية  الحقوق  ترتبط 

وال�سلامة الج�سدية، والم�شاركة الفاعلة في الحياة ال�سيا�سية والعامة في بيئة م�صانة بالقانون والعدالة في التقا�ضي
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السلامة الجسدية:

يعتبر العنف والإيذاء الج�سدي من الانتهاكات الج�سيمة لحقوق الإن�سان، وعندما تر�صد اللجنة بلاغًا 

من هذا النوع ف�إنها تعمل على ا�ستق�صاء حقائق المو�ضوع، والا�ستماع �إلى جميع الأطراف، وهذا ما حدث في 

البلاغ الذي ر�صدتهُ اللجنة عبر مواقع التوا�صل الاجتماعي في 15 فبراير 2020م حول تعر�ض عاملة منزل 

للاعتداء الج�سدي و�إهانة كرامتها، وبالو�صول الى العاملة ومتابعة حيثيات الانتهاك �أفادت ب�أنها تقدمت 

ببلاغ �إلى �أحد مراكز ال�شرطة حول ذات الواقعة، وبالتوا�صل مع مركز ال�شرطة المعني ات�ضح ب�أن العاملة 

لم تتقدم ب�أي بلاغ حول الانتهاك، وبالتن�سيق مع الإدارة العامة للجوازات تبين ب�أن العاملة غادرت ال�سلطنة 

على �ضوء ذلك تم حفظ المو�ضوع.

واللفظية من قبل  البدنية  تعر�ض مواطنة للإ�ساءة  �أبريل 2020م حول  اللجنة بلاغًا في 16  تلقت  كما 

ذويها، وحرمانها من موا�صلة تعليمها الجامعي، وتقييد حريتها، وبالتن�سيق مع �إدارة الادعاء العام تم ت�سوية 

الم�شكلة بعودة الفتاة �إلى موا�صلة تعليمها الجامعي، وال�سماح لها بممار�سة حقوقها المحرومة منها.

وفي ذات الحق تلقت اللجنة بلاغًا في 10 �أغ�سط�س 2020م يفيد بتقييد حرية مواطنة من قبل ذويها، 

�إدارة الادعاء العام تبين عدم  �أنه بعد التق�صي عن �صحة المعلومات الواردة في البلاغ، وبالتن�سيق مع  �إلا 

�صحة تلك الادعاءات، وات�ضح ب�أن المو�ضوع كان عبارة عن قيام والدها بمنعها من ا�ستخدام هاتفها ب�سبب 

انخراطها ب�شكل مفرط في احدى الألعاب الالكترونية عبر الانترنت والذي قد ي�شكل خطرًا عليها.   

وتابعت اللجنة بلاغا تلقته في 15 �سبتمبر 2020م عن عاملة منزل تعر�ضت لمحاولة تهريب للا�ستغلال 

في ممار�سة �أعمال منافية للأخلاق والآداب العامة بالاتفاق مع مقيم يحمل ذات جن�سيتها، وقامت اللجنة 

بالتوا�صل مع اللجنة الوطنية لمكافحة الاتجار بالب�شر، وقدمت كل المعطيات الخا�صة بالحالة الواردة �إلى 

اللجنة لاتخاذ كافة الإجراءات القانونية اللازمة، وتم ا�ستدعاء العاملة و�صاحب العمل للتحقيق من قبل 

المخت�صين، وتم معالجة الم�شكلة وفق الإجراءات المعمول بها في هذا ال��شأن.

المساعدة القانونية:
من �أجل توفير نظام ق�ضائي �إلكتروني معني بت�سهيل ت�سجيل �إجراءات الدعاوى �أمام المحاكم العُمانية 

)ناجز(،  م�سمى  تحت  الإلكترونية  للخدمات  بوابة  العام  هذا  الإداري  الق�ضاء  محكمة  د�شنت  ومتابعتها 

وبدورهم يقدم المخت�صون باللجنة العُمانية لحقوق الإن�سان و�ضمن �إطار عملهم الم�شورة والم�ساعدة القانونية 
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وفق  م�شكلته  اللجنة في حل  يق�صد  ت�ساعد من  قد  والتي  الطابع الحقوقي،  ذات  المو�ضوعات  في عددٍ من 

امر�أتين  من  بلاغًا  2020م   فبراير   17 في  اللجنة  تلقت  الإطار  هذا  و�ضمن  ال�صحيحة.  القانونية  الأطر 

يحملان جن�سية دولةً عربية تطلبان الح�صول على رواتبيهما بموجب حكم ق�ضائي �صادر من �إحدى المحاكم 

بال�سلطنة، وفور تلقي اللجنة البلاغ با�شرت بالتوا�صل مع الدائرة المخت�صة بالمحكمة، وح�صلت على رد ب�أن 

المحكمة با�شرت ب�إجراءات التنفيذ فور فتح ملف تنفيذ لدى ق�سم التنفيذ بالمحكمة. 

كما تلقت اللجنة بلاغًا في 19 �أبريل 2020م من �أحد المواطنين يطلب الح�صول على الم�ساعدة القانونية 

الباهظة  والر�سوم  التكاليف  ب�سبب  ليتوانيا  المحاكم في جمهورية  �إحدى  �أمام  المنظورة  ابنه  ق�ضية  لمتابعة 

التي تنطوي عليها اتعاب المحاماة، وعليه تم �إحالة المو�ضوع �إلى وزارة الخارجية والتي بدورها توا�صلت مع 

ال�سفارة المعنية لل�سلطنة لتمكينه من الح�صول على الم�ساعدة القانونية.

خليجية،  دولة  في  مواطن  على  المطلق  بال�سجن  ق�ضائي  حكم  �صدور  2020م  مايو   6 في  اللجنة  ر�صدت  كما 

وقد تابعت اللجنة هذا المو�ضوع قبل �صدور الحكم مع وزارة الخارجية للت�أكد من توفر ال�ضمانات القانونية لهُ، 

والتن�سيق حول تمكين ذويه من زيارته في ال�سجن، وقد تم ذلك من خلال �سفارة ال�سلطنة في الدولة المعنية.  

ور�صدت اللجنة في 7 يونيو 2020م مو�ضوعًا متعلقًا بمواطن متهم بجنحة ا�ستخدام و�سائل تقنية المعلومات 

في ن�شر ما من ��شأنه الم�سا�س بالنظام العام، وللت�أكد من ح�صوله على ال�ضمانات القانونية اللازمة، توا�صلت 

اللجنة مع الادعاء العام، وح�صلت على رد ب�أنه تم تمكينه من جميع ال�ضمانات القانونية العادلة، كما تم 

الافراج عنه اثناء النظر في ق�ضيته �أمام المحكمة.

وتلقت اللجنة بلاغًا في 17 �أغ�سط�س 2020م من �سجين يطلب الأفراج عنه لبقائه في ال�سجن لمدة �ستة 

�أ�شهر دون حكم ق�ضائي يق�ضي بحب�سه، على �ضوء ذلك تم التن�سيق مع ق�سم التنفيذ بالمحكمة الابتدائية، 

و�إدارة الادعاء العام، وتبين ب�أن المذكور لديه ق�ضية �أخرى منظورة �أمام المحكمة، حيث �أن المحكمة حددت 

جل�سة للنظر في مو�ضوعه، وقررت الإفراج عنه.

الحق في التنقل:

مع  ال�سلطنة  مقيمة في  العربية  الدول  �أحدى  امر�أة تحمل جن�سية  بلاغًا من  مايو 2020م   7 اللجنة في  تلقت 

�أطفالها و منف�صلة عن زوجها ، حيث �أنها و�أثناء ذهابها �إلى خارج حدود ال�سلطنة في مهمة عمل �صدر قرار منع 

الدول الخليجية  �إحدى  كورونا )كوفيد 19( حيث علقت في  ب�سبب جائحة  المنافذ الحدودية  ال�سفر، وتم اغلاق 
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المجاورة  لأكثر من �شهرين بعيدة عن �أطفالها المُقيمين داخل ال�سلطنة، وفي �سبيل لم �شمل الأ�سرة، وتمكين �أطفالها 

من الح�صول على رعاية الأبوين وفق قانون الطفل واتفاقية حقوق الطفل، توا�صلت اللجنة مع المعنيين في �شرطة 

عُمان ال�سلطانية، و قد اثمرت الجهود عن تمكين المقيمة من دخول �أرا�ضي ال�سلطنة، ولم �شمل الأ�سرة من جديد.

ر�صدت اللجنة في 12 مايو 2020م مو�ضوعًا متعلقًا بمواطنٍ عُماني في مملكة تايلند يطلب العودة �إلى 

ال�سلطنة، حيث تم التوا�صل مع �سفارة ال�سلطنة بمملكة تايلند، وح�صلت اللجنة على رد مفاده �أنه تم �إجلاء 

49 مواطنًا و�إعادتهم �إلى ال�سلطنة، �إلا �أن المواطن المذكور ارت�أى �إكمال علاجه وعدم العودة، ونظرا لإغلاق 

المنافذ الجوية في هذه الفترة �ستقوم ال�سفارة بمتابعة علاجه، وبحث �إمكانية م�ساعدته في تكاليف العلاج 

ريثما يتم ت�سيير رحلات جوية �إلى ال�سلطنة. 

تلقت اللجنة في 3 يونيو 2020م بلاغًا من مواطنة تطلب ال�سماح لأبنها غير العُماني الدخول �إلى �أرا�ضي 

ال�سلطنة، حيث توا�صلت الدائرة مع اللجنة العليا للتعامل مع تطورات فيرو�س كورونا، ون�سقت مع �شرطة 

عُمان ال�سلطانية �إلا �أنه تعذر �إدخاله �إلى ال�سلطنة ب�سبب اقامته غير القانونية داخل ال�سلطنة �أ�سوةً ب�إخوته 

. المقُيمين حاليًا في ال�سلطنة مما يتطلب ت�صحيح و�ضعهم القانوني �أولًا

فـي �ضوء الآثار المترتبة نتيجة »جائحة كورونا« تابعت اللجنة جهود ال�سلطنة التي بذلتها لعودة �أبنائها 

خارج  كانوا  الذين  �أو  للدرا�سة،  المبتعثين  �سواءً  الجائحة،  �أثناء  ال�سلطنة  خارج  وجودهم  ت�صادف  الذين 

الوطن لأ�سباب مختلفة. هذا وت�أكد للجنة ب�أنه تم توفير كافة �سبل الرعاية ال�صحية لهم، واتخاذ الإجراءات 

الاحترازية للحفاظ عليهم، ول�ضمان �سلامتهم عند عودتهم �إلى �أر�ض الوطن، حتى نهاية فترة العزل، ثم 

نقلهم �إلى محافظاتهم ومدنهم للالتحاق ب�أهلهم وذويهم. لقد �أ�سهمت الجهود التي بذلتها »اللجنة العليا 

للتعامل مع تطورات فيرو�س كورونا« بالتن�سيق والتعاون مع وزارة الخارجية، و�سفارات ال�سلطنة في الخارج، 

والطيران العُماني الناقل الر�سمي في �إعادة) 3784( مواطنًا ومواطنة من مختلف دول العالم، وهو ما يُعدّ 

في المقام الأول عمًلا �إن�سانياً وواجباً قامت به ال�سلطنة نحو �أبنائها.

  السجون:

ال�سجن  نزلاء  المعظم عن مجموعة من  بن طارق  هيثم  ال�سلطان  لدن جلالة  ال�سامي من  العفو  �صدر 

المركزي المدانين في ق�ضايا مختلفة خلال عام 2020م، حيث بلغ �إجمالي عدد النزلاء الذين �شملهم العفو 

نحو 2501 نزيل منهم 1374 نزيل عُماني و1127 نزل غير عُماني وفق الجدول التالي:
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المجموععدد النزلاء غير العُمانيينعدد النزلاء العُمانيينتاريخ العفو ال�سامي

20159123282 فبراير 2020م

7263336599 ابريل 2020م

21496301797 مايو 2020م

28216217433 يوليو 2020م

17240150390 نوفمبر 2020م

137411272501المجموع

وتلقت اللجنة بلاغين حول حق الح�صول على الرعاية ال�صحية بال�سجن �أحدهما في 6 يوليو 2020م من 

�سجين يطلب نقله �إلى م�ست�شفى ال�شرطة �إثر ا�صابته بمر�ض فيرو�س كورونا، فتم التن�سيق مع �شرطة عُمان 

ال�سلطانية، وتبين ب�أنه قد تم �إحالته �إلى الم�ست�شفى فور �صدور نتيجة الفح�ص الطبي لتلقي العلاج المنا�سب. 

وبلاغ �آخر بتاريخ 12 يوليو 2020م من نزيل يعاني من ارتفاع في �سكر الدم ب�سبب تغيير نوعية العلاج الذي 

يتناوله مما �أدى �إلى م�ضاعفات، فخاطبت اللجنة الإدارة العامة لل�سجون، وافادت ب�أن النزيل غير من�ضبط 

في �أخذ جرعات الأن�سولين المقررة له طبيًا وهو الأمر الذي �أدى �إلى م�ضاعفات عدة منها عدم �سرعة تعافي 

الالتهاب الذي �أ�صابه بالقدم رغم ت�ضميده اليومي.

كما تلقت اللجنة في 6 �سبتمبر 2020م بلاغًا عن نزيل ت�ستدعي ظروفه ال�صحية �ضرورة الإفراج عنه 

م�ؤقتًا لدواعي �صحية، حيث رفعت اللجنة تقريرًا حول ذلك �إلى �شرطة عُمان ال�سلطانية لمعالجة المو�ضوع بما 

يتفق مع �أحكام المادة )56( من قانون ال�سجون.

هذه البلاغات هي جزء من جهود �أخرى تقوم بها اللجنة في هذا الخ�صو�ص، وذلك من خلال الزيارات 

لأماكن التوقيف �أو ال�سجون للإطمئنان على توفير كافة الحقوق الإن�سانية للنزلاء م�شيدين بما تلقاه 

اللجنة من تعاون من قبل �شرطة عُمان ال�سلطانية.
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ثانيا :الحقوق الاقتصادية والاجتماعية والثقافية:

 المسكن الملائم:   

يعد توفر ال�سكن الملائم من ال�ضروريات التي كُفلت وفق الت�شريعات الدولية، والقوانين المحلية حيث �أكد 

الإعلان العالمي لحقوق الإن�سان في المادة رقم )25( ب�أن »لكل �شخ�ص الحق في م�ستوى من المعي�شة كافٍ 

الطبية  والعناية  والم�سكن  والملب�س  التغذية  ذلك  ويت�ضمن  ولأ�سرته،  له  والرفاهية  ال�صحة  على  للمحافظة 

والعجز  والمر�ض  البطالة  حالات  في  معي�شته  ت�أمين  في  الحق  وله  اللازمة.  الاجتماعية  الخدمات  وكذلك 

والترمل وال�شيخوخة وغير ذلك من فقدان و�سائل العي�ش نتيجة لظروف خارجة عن �إرادته. وفي �إطار هذا 

الحق ر�صدت اللجنة في الأول من مار�س من عام 2020م مو�ضوعًا لمواطن ي�سكن في منزل متهالك، ومعر�ض 

لل�سقوط، ويفتقر لأب�سط مقومات الأمن وال�سلامة، وهو ما يتنافى مع �شروط المعي�شة اللائقة، حيث قام  

الموظفون المعنيون باللجنة بزيارة ميدانية لمعاينة المنزل، والاطلاع على و�ضعه، وو�ضع العائلة التي تعي�ش فيه 

على �أر�ض الواقع، وتم �إعداد تقرير مف�صل بالمو�ضوع، والذي �أحيل �إلى وزارة الإ�سكان والتخطيط العمراني، 

ووزارة التنمية الاجتماعية، لتقديم الم�ساعدة العاجلة له، والتي تمت وفق الرد الذي تلقته اللجنة من وزارة 

الإ�سكان والتخطيط العمراني حيث تم توفير الم�سكن المنا�سب للمواطن المذكور.

وفـي مو�ضوع مت�صل تعاملت اللجنة في 7 �أبريل 2020م مع بلاغٍ ر�صدته لمواطن يطلب الح�صول على 

�أن قام  ب�أنه على حيازة غير قانونية، وذلك بعد  خدمة الكهرباء ب�صفة م�ؤقته لمنزل تم التحقق لاحقًا 

بن�شر فيديو عبر �شبكات التوا�صل الاجتماعي ي�صف من خلاله الو�ضع الذي يعي�شه و�أطفاله. وبدورها 

قامت اللجنة بزيارة  فورية للمكان والاطلاع على الحالة المعي�شية للمواطن و�أ�سرته ، وتقديرًا للنواحي 

الإن�سانية للأ�سرة التي يعي�ش �أفرادها في ظروف �صعبة وغير ملائمة، توا�صلت اللجنة مع وزارة البلديات 

الإقليمية وموارد المياه )�سابقًا(، والتي  قامت بتو�صيل خدمة الكهرباء لمنزل المواطن حتى يتم الانتهاء 

من اجراءات طلب منحه م�سكن، كما تم التوا�صل مع وزارة الإ�سكان والتخطيط العمراني  للا�ستعجال 

في �إنهاء �إجراءات تقديم طلب الم�ساعدة ال�سكنية للمواطن المذكور حيث �سيتم ت�سليمه ال�سكن مع نهاية 

هذا العام �إن �شاء الله.

�أنها  �سكنية، حيث  يونيو 2020م بلاغًا من مواطنة تطلب الح�صول على م�ساعدة   9 اللجنة في  وتلقت 

تعي�ش في منزل قديم ومتهالك تت�سرب �إليه المياه �أثناء هطول الأمطار مما يت�سبب في تلف م�ستلزمات الأ�سرة 
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ال�شخ�صية، وقامت اللجنة بزيارة الم�سكن لمعاينة الو�ضع على �أر�ض الواقع، وبعد الوقوف على محل البلاغ تم 

�إحالة مو�ضوعها �إلى وزارة الإ�سكان والتخطيط العمراني للتعامل معه، وتزويدها بكافة التفا�صيل المتعلقة 

بالحالة.    

كما ر�صدت اللجنة عبر موقع التوا�صل الاجتماعي )تويتر( في 7 يوليو 2020م و12 يوليو 2020م مواد 

فلمية م�صورة لأو�ضاع �أ�سرتين عُمانيتين تقطنان في م�ساكن متهالكة، وقد ن�شرت وزارة الإ�سكان والتخطيط 

العمراني عبر ح�سابها في التوا�صل الاجتماعي تعقيبًا على المادة المرئية المن�شورة في 7 يوليو 2020م، ب�أن 

طلب الأ�سرة مدرج �ضمن حالات الم�ساعدات ال�سكنية المعتمدة لهذا العام والتي �سيتم تنفيذها. �أما الحالة 

الثانية فقد رفعت اللجنة تقريرًا مف�صلًا عنها �إلى وزارة الإ�سكان والتخطيط العمراني بعد تن�سيقها الم�سبق 

مع وزارة التنمية الاجتماعية، وجاري �إتخاذ اللازم.

الرعاية الصحية:

�أ�شارت المادة رقم )12( من النظام الأ�سا�سي للدولة الى �أن » تعنى الدولة بال�صحة العامة وبو�سائل 

الوقاية والعلاج من الأمرا�ض والأوبئة، وت�سعـى لتوفيـر الرعايــة ال�صحيـة لكـل مواطـن، وت�شجـــع على 

التي  للقواعد  ووفقـا  الدولة  من  بـ�إ�شراف  الخا�صـة  العـلاج  ودور  والم�ستو�صفـات  الم�ستـ�شفيـات  �إن�شــاء 

يحددها القـانون«.

الأمرا�ض  �أحد  يعاني من  عُماني  اللجنة في 13 مار�س 2020م مع حالة طفل  تعاملت  ال��شأن   وفي هذا 

الوراثية الكيميائية، ما ينتج عنه من ت�أخر نمائي �شامل، و�شلل ت�شنجي و�إعاقة حركية، وعجز في النطق، 

وكان يتلقى العلاج والت�أهيل وفق برنامج ت�أهيلي خا�ص في �أحد المراكز المتخ�ص�صة، �إلا �أنه تعذر موا�صلة 

�أ�سرته، وقد تم مخاطبة وزارة التنمية الاجتماعية  هذا البرنامج ب�سبب الظروف المالية التي تعاني منها 

بذلك لإيجاد حل �أو م�ساعدة لم�شكلة الطفل المذكور.

كما ر�صدت اللجنة في 28 �أبريل 2020م مو�ضوعًا لمواطنة تعاني من �سرطان الغدة الكظرية، وبالرجوع 

�إلى التفا�صيل كانت المواطنة وبح�سب الخطة العلاجية المقررة لها ي�صرف لها دواء خا�ص للحد من انت�شار 

هذا المر�ض يوميا، �إلا �أنه وب�سبب جائحة كورونا )كوفيد 19( توقف �صرف الدواء لعدم توفره بالم�ست�شفى 

�صرفه  وا�ستمرارية  الدواء،  توفير  عن  الم�شتركة  الجهود  �أثمرت  ال�صحة  وزارة  مع  وبالتوا�صل  الحكومي. 

للمري�ضة وب�صفة م�ستمرة.
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يعانون من  �أبنائها  ب�أن ثلاثة من  تفيد  اللجنة بلاغًا من مواطنة  تلقت  �أغ�سط�س 2020م  وفي 13 

م�شكلات نف�سية �أبرزها الرهاب الاجتماعي منذ �أكثر من خم�س �سنوات، ونظرًا ل�صعوبة التعامل مع 

الحالات الثلاث لنقلهم �إلى الم�ست�شفى المخت�ص لتلقي العلاج والت�أهيل المنا�سب، توا�صلت اللجنة مع 

الجهات ال�صحية المخت�صة لتقديم الرعاية ال�صحية والت�أهيلية، حيث تم و�ضع خطة علاجية بعد عمل 

تقييم طبي �شامل لهم.

�أغ�سط�س 2020م مو�ضوعًا مُتعلقًا بطفل من جن�سية غير عُمانية يعاني من  كما ر�صدت اللجنة في 30 

الكلفة،  عالية  العملية  تلك  �أن  �إلا  له،  نخاع  زراعة  �إجراء عملية  يتطلب  الدم(  اللوكيميا )�سرطان  مر�ض 

وعائلته تعاني من ظروف اقت�صادية �صعبة، حيث قامت اللجنة بالتعامل مع المو�ضوع بما يكفل للطفل �إجراء 

العملية بتكاتف الجهات المعنية واللجنة العُمانية لحقوق الإن�سان.   

الرعاية الأسرية:

تعرف الأ�سرة ا�صطلاحًا ب�أنها الخلية الأ�سا�سية في المجتمع، ولأهمية عي�ش الإن�سان في كنف �أ�سرة 

مترابطة ت�سود بين افرادها المودة والمحبة، و�أن لا يحول بينهم �أي عائق للتلاقي والاجتماع. وانطلاقًا من 

ا على �صون هذا الحق ومتابعته تعاملت اللجنة في 6 يونيو 2020م مع بلاغ من مواطنة  هذا المبد�أ وحر�ًص

تلتم�س ت�سوية مو�ضوع التوا�صل مع �أبنائها، حيث �أنها انف�صلت عن زوجها ال�سابق، وتزوجت برجل �آخر، 

ونظرا لانتقال �أبنائها �إلى دولة خليجية لل�سكن مع جدهم تعذر التوا�صل معهم رغم المحاولات الم�ستمرة 

من قبل الأم، وعلى �إثره توا�صلت اللجنة مع �سفارة ال�سلطنة بتلك الدولة، حيث با�شرت ال�سفارة التوا�صل 

مع جد الأبناء، ومن خلال الحوار والنقا�ش كخطوة لتحقيق الاتفاق حول تقريب الأبناء بالأم، تم الاتفاق 

مع الجد و�أم الأطفال على ال�سماح لها بالتوا�صل واللقاء معهم، وب�صفة م�ستمرة.  

    كما تعاملت اللجنة مع ثلاثة بلاغات متعلقة بالظروف الاقت�صادية المترتبة على معيل الأ�سرة، 

�أ�سرة تعاني من ظروف اقت�صادية، ب�سبب الأعباء  �أبرزها بلاغ تلقته اللجنة في 21 يونيو 2020م عن 

والتزامات مالية �شهرية، حيث لايوجد لديه  بنكية  الأ�سرة من ديون وقرو�ض  المالية المترتبة على رب 

دخل �شهري ثابت يعيل به �أ�سرته، ونظرا لغلاء ايجار الم�سكن انتقل ابنا�ؤه وزوجته غير العُمانية للعي�ش 

في بلدها. وفي �إطار البحث عن الحلول البديلة، والبحث عن فر�صة عمل لمعيل الأ�سرة خاطبت اللجنة 

وزارة التنمية الاجتماعية لتوفير م�ساعدة مالية �شهرية للأ�سرة.
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 كما تلقت اللجنة بلاغات م�شابهة في 26 و29 يوليو 2020م، حيث قامت اللجنة بالتن�سيق مع الجهات 

المخت�صة لإيجاد الحلول المنا�سبة لها. 

التعليم:

ن�صت المادة رقم )13( من النظام الأ�سا�سي للدولة على �أن »التعليم ركن �أ�سا�سي لتـقدم المجتمع تـرعاه 

الدولة وت�سعى لن�شره وتعميمه« وفي �إطار هذا الحق تلقت اللجنة في 6 يوليو 2020م بلاغًا يتعلق بتقديم خدمة 

التعليم لطفل يعاني من مر�ض طيف التوحد، حيث افادت وزارة التربية والتعليم ب�أنها تقوم بتعزيز وتجويد 

المنظومة التعليمية لدعم الأطفال ذوي الإعاقة، ولتعزيز دمج هذه الفئة قامت الوزارة باتخاذ عدة �إجراءات 

منها �إ�صدار قرار وزاري رقم )2016/246( لت�شكيل لجنة لو�ضع �آليات لتقديم الخدمات التعليمية للطلاب 

ذوي ا�ضطراب طيف التوحد �ضمن الامكانيات المتاحة للوزارة.كما قامت وزارة التربية والتعليم بدمج عددٍ 

من الطلاب ذوي ا�ضطراب طيف التوحد في برامج الدمج )الكلي( بمدار�س التعليم الأ�سا�سي في عدد من 

المحافظات التعليمية، مما �ساهم في ت�سهيل المهمة وم�ساعدة هذه الفئة الغالية  من المجتمع .  

ال: العمل والعُمَّ

ال �شاركت اللجنة بتاريخ 2 يناير 2020م مع وزارة العمل في مناق�شة مو�ضوع  وفيما يتعلق بحق العمل والعُمَّ

القوى العاملة الوطنية المنهية خدماتهم)الم�سرّحين( من قبل بع�ض ال�شركات العاملة بال�سلطنة، حيث تم 

عقد اجتماع بين اللجنة ووزارة العمل، وتم اقتراح �إن�شاء »�صندوق �ضد التعطل عن العمل« يهدف �إلى و�ضع 

توافر  دون  فج�أة  الراتب  خ�سارة  مع�ضلة  يواجه  لا  حتى  المُ�سرح،  للعامل  م�ؤقت  راتب  توفير  ل�ضمان  حلول 

البديل، وتفادي الت�أثيرات ال�سلبية على حياته الاجتماعية، والتزاماته القانونية �أمام البنوك وغيرها. وبعد 

�صدور المر�سوم ال�سلطاني رقم )2020/82( القا�ضي ب�إن�شاء »نظام الأمان الوظيفي« و�آليات عمله ف�إن ذلك 

يعتبر خطوة عملية هامة �ستوفر ب�إذن الله الحل المنا�سب لهذه الم�شكلة الإجتماعية والإن�سانية.

في  العاملة  ال�شركات  �إحدى  في  لوظيفة  تقدم  مواطن  من  بلاغًا  2020م  فبراير   16 في  اللجنة  وتلقت 

قطاع الت�أمين، وقد قام بالتوقيع على عر�ض قبوله للوظيفة، وبعد ا�ستكمال كافة الإجراءات المطلوبة، قامت 

ال�شركة بالعدول عن توظيفه رغم �أنه قام بتقديم ا�ستقالته لدى ال�شركة التي كان يعمل فيها، على �ضوء ذلك 

تم مخاطبة الاتحاد العام للعمال، وح�صلت اللجنة على رد ب�أن المو�ضوع تم �إحالته �إلى المحكمة المخت�صة 

للبت فيه و�إن�صاف الم�شتكي وفق القانون.
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العمال  رواتب  �صافي  ن�سبة من  بحجز  ال�شركات  بع�ض  قيام  مار�س 2020م   19 اللجنة في  ر�صدت  كما 

ب�سبب جائحة كورونا، وبعد درا�سة المو�ضوع تبين ب�أن �صاحب العمل مُلزم بدفع �أجور العاملين لديه، طوال 

فترة تعطيل المن��شأة كليًا �أو جزئيًا لأي �سبب لا دخل للعمال فيه طالما رغب �صاحب العمل في ا�ستمرار عملهم 

لديه، وتم �إحالة المو�ضوع �إلى الجهة المخت�صة لاتخاذ اللازم.

ملتزمة  غير  ب�أنها  الخا�ص  القطاع  في  العاملة  ال�شركات  �إحدى  2020م  �أبريل   13 في  اللجنة  ور�صدت 

التن�سيق  الوقائية، وال�سلامة المهنية لحماية العمال من جائحة فيرو�س كورونا، حيث تم  التدابير  بتطبيق 

مع وزارة العمل، والاتحاد العام للعمال، وتم تنظيم العمل داخل ال�شركة، ومنع التجمعات مع �إلزام ال�شركة 

بتوفير الم�ستلزمات ال�صحية اللازمة.

كما تابعت اللجنة في 1 مايو 2020م  مو�ضوعًا متعلقًا  بمجموعة من القوى العاملة الوافدة تعمل في 

قطاع الإن�شاء والت�شييد ب�إحدى ولايات ال�سلطنة، تبين بعد زيارتهم من قبل موظفي الر�صد والبلاغات 

عدم �صرف �أجورهم منذ ت�سعة �أ�شهر، مما �أدى �إلى عدم ا�ستطاعتهم توفير المواد الغذائية والتموينية، 

وانتهاء بطاقات العمل لبع�ضهم منذ ما يقارب 3 �سنوات، وعدم التزام ال�شركة بتوفير م�سكن ملائم لهم 

يتوافق مع المعايير العامة لا�شتراطات ال�سلامة وال�صحة المهنية. على �إثر ذلك خاطبت اللجنة وزارة 

العمل، والاتحاد العام لعمال �سلطنة عُمان، وح�صلت على رد من الاتحاد العام للعمال مفاده ب�أنه تم 

التوا�صل مع المديرية العامة للرعاية العمالية لاتخاذ اللازم.

تفاعلت اللجنة في 6 يوليو 2020م مع تقرير �صحفي بثته �إحدى الإذاعات الخا�صة عبر من�صتها بالتوا�صل 

الاجتماعي حول تباين �شروط توظيف كوادر اللغة الانجليزية بوزارة التربية والتعليم، وقد �أفادت وزارة 

العُمانيين وغير  الإنجليزية  اللغة  تعيين معلمي  الوزارة في  تنتهجها  التي  الإجراءات  ب�أن  والتعليم  التربية 

العُمانيين، وفق منظور تخطيطي لتحقيق التوازن مع احتياجاتها من المعلمين.

كما تلقت اللجنة في 7 يوليو 2020م بلاغًا من مواطن يعاني من �إعاقة حركية يطلب الح�صول على 

عمل يتنا�سب مع ظروف وطبيعة اعاقته، وعليه �أحالت اللجنة المو�ضوع �إلى وزارة العمل لدرا�سة طلبه 

وفق النظم المعمول بها. 

بناء  ال�شورى  الب�شرية بمجل�س  والموارد  ال�شباب  �أع�ضاء لجنة  مع  لقاء م�شترك  اللجنة في  �شاركت  كما 

على دعوة تلقتها من المجل�س الموقر، وذلك لمناق�شة الأطر المرتبطة بحقوق الإن�سان في قانون العمل العُماني 

الجديد، في �إطار درا�سة تقوم بها لجنة ال�شباب والموارد الب�شرية بمجل�س ال�شورى لاقتراح تعديلات على 
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قانون العمل ال�صادر بالمر�سوم ال�سلطاني رقم )2003/35(،  وذلك �ضمن م�ساهمة اللجنة في تقديم �أية 

مقترحات تخدم القوانين والت�شريعات لتتوافق مع مبادئ حقوق الإن�سان الدولية، وتن�سجم مع الاتفاقيات 

والمعاهدات التي ان�ضمت �إليها ال�سلطنة.

ثالثاً:حقوق الفئات الأحق بالرعاية:

حقوق الطفل:

يعد الطفل وحقوقه من �ضمن الأولويات الأ�سا�سية لحقوق الإن�سان في ال�سلطنة كون الطفل من الفئات 

التي �صنفت بالأحق بالرعاية. وفي هذا الإطار قامت ال�سلطنة خلال ال�سنوات الأخيرة بالت�صديق على 

الاتفاقية الدولية المعنية بالطفل، �إ�ضافة الى �سنها الت�شريعات اللازمة لحمايته وعلى ر�أ�سها القانون 

العُماني للطفل.

وقد تابعت اللجنة خلال عام 2020م حوادث الإ�ساءة و الإهمال نحو الأطفال التي تتكرر للأ�سف ال�شديد 

القطاعات  المبذولة من مختلف  كل الجهود  رغم  ا�ستمرارية حدوثها  بحكم  ت�شكل ظاهرة  �أ�صبحت  حيث 

الحكومية والخا�صة لمجابهة هذه الم�شكلة. و�إدراكا من اللجنة العُمانية لحقوق الإن�سان ب�أهمية �ضمان حق 

الطفل في الحياة والرعاية، خ�ص�صت اللجنة على موقعها الإلكتروني م�ساحة لعر�ض بع�ض المقاطع الفيلمية 

التي �أنتجتها فيما يخ�ص التوعية بهذا المو�ضوع، �إ�ضافة �إلى مخاطبتها للجهات الحكومية المخت�صة لتعزيز 

الآليات المتخذة في هذا ال��شأن. 

ر�صدت اللجنة هذا العام عددًا من حوادث غرق الأطفال بينها حادثة وقعت في 28 مار�س 2020م 

و�أودت بحياة طفلين بولاية الخابورة بمحافظة �شمال الباطنة، وحادثة وقعت في 26 مايو 2020م بولاية 

وقعت  كما  �سباحة،  توفّوا غرقًا في حو�ض  �أطفال   3 راح �ضحيتها  ال�شرقية  �شمال  الم�ضيبي بمحافظة 

الباطنة، وحادثة  يوليو 2020م بولاية �صحم بمحافظة �شمال  حادثة غرق ذهب �ضحيتها طفلٌ في 1 

�أخرى في 28 يوليو 2020م بولاية الر�ستاق بمحافظة جنوب الباطنة كانت �ضحيتها طفلة تبلغ من العمر 

15 عامًا. 

كما ر�صدت اللجنة في 9 يوليو 2020م  تقريرًا يو�ضح �أن عدد البلاغات لحالات الإ�ساءة للطفل الواردة 

لخط حماية الطفل خلال العام المن�صرم بلغت )707( وتم التن�سيق مع جهات الاخت�صا�ص لتدار�س الحلول 

المنا�سبة للتعامل مع هذه البلاغات.
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�أحد  بالبيع على  العمر ثمان �سنوات يقوم  اللجنة في 11 مايو 2020م  بلاغًا لطفل يبلغ من  كما تلقت 

الطرق العامة بمحافظة م�سقط تحت ظروف غير ملائمة ودون رقابة والديه، وبالتن�سيق مع المعنيين بدائرة 

الحماية الأ�سرية تم التعامل مع الحالة وفق ما يتوائم مع قانون الطفل.

وفي �إطار م�س�ؤولية »اللجنة العمانية لحقوق الإن�سان« وتفاعلها مع حقوق الطفل، تابعت اللجنة تقريرًا 

�صحفيًا ن�شرته �إحدى ال�صحف المحلية حول مو�ضوع خط حماية الطفل المعني بتلقي الات�صالات الخا�صة 

بالإ�ساءة �إلى الأطفال،  حيث �أ�شار التقرير �إلى ارتفاع الحالات الم�سجلة بالمقارنة مع عام )2018م(، حيث 

على �إثره التقى فريق من اللجنة مع فريق من دائرة الحماية الأ�سرية بوزارة التنمية الاجتماعية لمناق�شة 

المو�ضوع والوقوف على �أ�سبابه، ودرا�سة تعزيز الجهود اللازمة.

الاشخاص ذوي الإعاقة:

في  الإعاقة  ذوي  من  وطالبة  طالب   26 قبول  2020م   يوليو   8 في  اللجنة  الحق ر�صدت  هذا  �إطار  في 

برنامج الدرا�سات الجامعية بجامعة ال�سلطان قابو�س للعام الأكاديمي )2020-2021(، مما يعزز الجهود 

والخدمات التي يتم تقديمها لهذه الفئة العزيزة من المجتمع.

المسنُّون:
�إلى �سن قوانين تنظم تطبيقها من  كفلت الدولة حقوق الم�سنين بطرق وو�سائل مختلفة، حيث �سارعت 

في  اللجنة  المجتمع ر�صدت  من  الغالية  الفئة  لهذه  والمتابعة  الاهتمام  �إطار  وفي  المعنية.  م�ؤ�س�ساتها  خلال 

يعاني  م�سن  مواطن  ،حالة  الاجتماعي  التوا�صل  �شبكات  تداوله عبر  مايو 2020م  مقطعًا م�صورًا تم   21

من ظروف اجتماعية �صعبة حيث يعي�ش مع �أ�سرة بديلة وهي �آلية متبعة من قبل الم�ؤ�س�سة المعنية بالدولة، 

معيل  �أو  �أقرباء  لديه  لي�س  الذي  الم�سن  ال�شخ�ص  ليتمكن  الأن�سب  هو  العادة  في  الخيار  هذا  يكون  حيث 

بتقديم  البديلة  الأ�سرة  تلك  التزام  التق�صي عدم  بعد  وات�ضح لاحقًا  بديلة.  �أ�سرية  العي�ش في كنف رعاية 

الرعاية الاجتماعية اللازمة وعدم توفير المكان الملائم لإقامة الم�سن، بالرغم من ح�صول الأ�سرة البديلة 

على الم�صاريف اللازمة لرعايته من وزارة التنمية الاجتماعية. على �إثره توا�صلت اللجنة مع وزارة التنمية 

الاجتماعية والتي تجاوبت فورًا بنقل الم�سن بعد موافقته �إلى دار الرعاية الاجتماعية بولاية الر�ستاق للإقامة 

بها، وتوفير كافة متطلبات رعايته.
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�إح�صائية الر�صد وتلقي البلاغات 2020م

الإجماليالبلاغاتالر�صدنوع الحق

145ال�سلامة الج�سدية

336الم�ساعدة القانونية

112الحق في التنقل

011الجن�سية

8311ال�سجون

415الم�سكن الملائم

527الرعاية ال�صحية

055الرعاية الأ�سرية

011التعليم

9514العمل والعمال

639الطفل

101المر�أة

101الا�شخا�ص ذوي الإعاقة

112الم�سنون

403070الإجمالي





الأنشطة والمشاركات 
الداخلية 
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�إن الظروف التي �شهدتها ال�سلطنة ب�سبب جائحة فيرو�س كرونا ) كوفيد -19 ( خلال هذا العام 

وفق  ون�شاطها  عملها  وا�صلت  اللجنة  �أن  �إلا  العالم،  �أنحاء  في  الو�ضع  هو  كما  را�ستثنائية  �صعبة  كانت 

الإجراءات  كافة  مراعاة  مع  والأعمال  المنا�شط  من  مجموعة  نفذت  حيث  بها،  المناطة  الم�س�ؤليات 

نفذتها  التي  الأعمال  �أبرز  التقرير  من  الق�سم  هذا  ويعر�ض  هذا  ال�سلطنة.  و�ضعتها  التي  الاحترازية 

م�شاركاتها  �أبرز  يتناول  كما  الإن�سان،  بحقوق  والتثقيف  التوعية  مجال  في  2020م  عام  خلال  اللجنة 

الخارجية في الاجتماعات، والم�ؤتمرات، وحلقات العمل الإقليمية والدولية، والتي تم معظمها عبر تقنيات 

الات�صال المرئي )عن بعد(.

من اجتماعات اللجنة خلال عام 2020م

الزيارات التوعوية:
�شهد بداية عام 2020م زيارات توعوية وتثقيفية نفذتها فرق عمل اللجنة �إلى م�ؤ�س�سات حكومية، 

و�أخرى تابعة للمجتمع المدني؛ حيث قامت اللجنة من خلال تلك الزيارات بتوزيع �إ�صداراتها الخا�صة 

بحقوق الإن�سان، والتي ت�ستهدف جميع �شرائح المجتمع، وتم من خلالها تو�ضيح ر�ؤية ور�سالة اللجنة، 

�إلى  التي تقوم بها في مجال الر�صد وتلقي البلاغات، بالإ�ضافة  وجانب من اخت�صا�صاتها، والأعمال 

دورها في ن�شر التوعية والتثقيف بحقوق الإن�سان.
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معرض مسقط الدولي للكتاب:
�شاركت اللجنة في فعاليات »معر�ض م�سقط الدولي للكتاب« لعام 2020م من خلال ركن �ضمن �أركان 

بالمنظمات  وعلاقتها  عملها،  وطبيعة  واخت�صا�صاتها،  اللجنة  ر�سالة  تو�ضيح  خلاله  من  تم  المعر�ض 

الإقليمية والدولية، وو�سائل وطرق تقديم البلاغات، ودورها في الرد على ما تثيره المنظمات والحكومات 

الخارجية حول المو�ضوعات ذات العلاقة بحقوق الإن�سان بال�سلطنة، كما تم  توزيع �إ�صدارات اللجنة التي 

تت�ضمن كتيبات، ومطويات، و�إ�صدارات تعرّف بحقوق الإن�سان، وتو�ضح حقوق فئات المجتمع المختلفة، 

البلاغات،  وتلقي  الر�صد  من  وموظفين  القانونيين،  من  عددًا  ت�ضم  عمل  فرق  اللجنة  وخ�ص�صت 

اللجنة  قامت  التي  الأفلام  عر�ض  تم  الم�شاركة  وخلال  والإعلام،  والتثقيف  التوعية  في  و�أخ�صائيين 

ب�إنتاجها خلال ال�سنوات الما�ضية.

في  م�شاركته���ا  و�ضم���ن 

اللجن���ة  �أقام���ت  المعر����ض 

ن���دوة تعريفية لطبيعة عملها 

واخت�صا�صاته���ا، وتطور �آلية 

البلاغ���ات  وتلق���ي  الر����صد 

بالإ�ضاف���ة  تعتمده���ا،  الت���ي 

�إلى برامج التوعية والتثقيف 

بحقوق الإن�سان التي تنفذها.

اللجن���ة  نظم���ت  كم���ا 

فعالي���ات مختلف���ة للأطفال 

بركن م�س���رح الطفل �ضمن 

فعالي���ات التن�شي���ط الثقافي 

للطفل التي �شهدها معر�ض 

للكت���اب،  ال���دولي  م�سق���ط 

وا�شتمل���ت الفعالي���ات عل���ى 

ع���ددٍ م���ن الم�سابقات والأن�شط���ة الخا�صة بالأطفال، ومر�س���م للتلوين، بالإ�ضافة �إلى فق���رة للقراءة من 

كتيبات اللجنة التي ت�ستهدف فئة الأطفال.

جانب من فعاليات الأطفال التي قدمتها اللجنة في 

معر�ض م�سقط الدولي للكتاب لعام 2020م
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الإصدارات والمطبوعات الحقوقية:

الإ�صدار الأبرز للجنة هذا العام عن ال�سلطان قابو�س بن �سعيد -طيب الله ثراه- وما قدمه للإن�سان والإن�سانية 

�أ�صدرت »اللجنة العُمانية لحقوق الإن�سان« في يناير 2020م كتاب »الإن�سان في فكر ال�سلطان«، والذي جاء 

وفاءً لروح فقيد الوطن والأمة ال�سلطان قابو�س بن �سعيد – طيب الله ثراه – الذي �سخّر جل فكره وجهده 

لخدمة الإن�سان والإن�سانية.

وجاء الكتاب عبر �أبواب مختلفة ليوثق ما قدمه ال�سلطان قابو�س -رحمه الله- للإن�سان منذ بزوغ فجر 

النه�ضة الحديثة لعُمان في مختلف الجوانب داخليًا وخارجيًا، وبلغة �سردية تغو�ص في عمق �شخ�صية ال�سلطان 
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�أن  النه�ضة الحديثة،  عاماً من  الثاقب طوال خم�سين  وفكره  ال�سديدة،  ر�ؤيته  ا�ستطاع عبر  الذي  الراحل 

ي�ؤ�س�س لمفهوم رعاية الإن�سان ورعايته و�صون حقوقهِ في �سلطنة عُمان.

كما �صدر عن اللجنة في بداية عام 2020م تقريرها ال�سنوي لعام 2019م باللغتين العربية والإنجليزية؛ 

المدني،  المجتمع  م�ؤ�س�سات  �إلى  بالإ�ضافة  العامة،  والم�ؤ�س�سات  الهيئات  مختلف  على  توزيعهِ  تم  حيث 

والافراد.

وبالتعاون مع اللجنة ا�صدر الباحث الدكتور محمد بن عبدالله بن ا�سماعيل الفزاري كتاب »�آليات حماية 

الإن�سان من  المعنية بحماية حقوق  الإقليمية  الآليات  يتناول  والذي  الإقليمي«  الم�ستوى  الإن�سان على  حقوق 

خلال طرح �أربعة �أنظمة �إقليمية، والمقارنة فيما بينها، وهو عبارة عن �أطروحة علمية للباحث نال بها درجة 

الدكتوراة في القانون العام. وي�أتي ذلك �ضمن الدعم الذي تقدمه اللجنة لأبناء الوطن الذين  يقومون ب�أي 

جهد علمي �أو بحثي في مجال حقوق الإن�سان.

من �إ�صدارات �أبناء الوطن الباحثين في مجالات حقوق الإن�سان التي تقدم اللجنة لها الدعم والت�شجيع

وهدفت الدرا�سة التي ت�ضمنها الكتاب �إلى التعريف بالآليات الإقليمية المعنية بحماية حقوق الإن�سان �سواء 

مهمًا  مو�ضوعًا  ذلك  يعتبر  حيث  والتطبيقي،  الإجرائي  جانبها  في  �أو  الم�ؤ�س�سي  �أو  المو�ضوعي  جانبها  في 

وجوهريًا لكافة الأ�شخا�ص والم�ؤ�س�سات المعنية بالبحث في و�سائل حماية وتعزيز حقوق الإن�سان. كما ركزت 

الدرا�سة على المقارنة بين الآليات الإقليمية لحماية حقوق الإن�سان من خلال طرح �أربعة �أنظمة �إقليمية هي 

الإطار الأوروبي والأمريكي والأفريقي والعربي.
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من  عدد  طباعة  ب�إعادة  اللجنة  قامت  الإن�سان  حقوق  مجال  في  ومطبوعاتها  اللجنة،  لمكتبة  وتعزيزًا 

الإ�صدارات الحقوقية التي تعود ملكيتها للجنة؛ حيث بلغ عدد الإ�صدارات الحقوقية التي �أ�صدرتها اللجنة 

�أكثر من )30( ا�صدارًا تناولت مو�ضوعات مختلفة �شملت  �إن�شائها في عام 2008م،  خلال م�سيرتها منذ 

حقوق المر�أة، والطفل، وذوي الإعاقة، وغيرها من فئات المجتمع.

منصات اللجنة عبر وسائل التواصل الاجتماعي )تويتر، انستغرام(:
)تويتر(  الاجتماعي  التوا�صل  من�صات  على  ح�ساباتها  تفعيل  2020م  عام  خلال  اللجنة  وا�صلت 

و)ان�ستغرام(؛ وذلك في �إطار جهودها للتوا�صل مع مختلف فئات المجتمع، وتو�ضيح الأعمال التي تقوم بها، 

والمهام التي ت�ؤديها في المجالات المت�صلة بحقوق الإن�سان. ولقد حقق ذلك نقل اخبار حقوق الإن�سان، ون�شاط  

الجمهور،  مع  التفاعل  �إلى  بالإ�ضافة  الاجتماعي،  التوا�صل  و�سائل  لمتابعي  و�أن�شطتها  وفعالياتها،  اللجنة، 

ور�صد الق�ضايا المتعلقة بحقوق الإن�سان.

ح�ساب اللجنة الر�سمي على من�صة التوا�صل الاجتماعي »تويتر«

الموقع الإلكتروني:
ال�سلطنة لمواجهة جائحة )كورونا( وتقليل  التي اتخذتها  بالإجراءات الاحترازية  �إطار الالتزام  في 

تقوم  التي  الأعمال  ن�شرت من خلالهِ  الإلكتروني، حيث  بتفعيل موقعها  اللجنة  ال�سلبية، قامت  �آثارها 

بها، والمهام التي ت�ؤديها في المجالات المت�صلة بحقوق الإن�سان، كما قامت بتي�سير �آلية تقديم بلاغاتهم 

الر�صد  بدائرة  المخُت�صين  �إلى  مبا�شرةً  البلاغ  لي�صل  لذلك  المخ�ص�ص  النموذج  تعبئة  عبر  �إلكترونيًا 

وتلقي البلاغات. 
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موقع اللجنة الإلكتروني

كما �سهلت للباحثين والدار�سين في المجالات المت�صلة بحقوق الإن�سان الح�صول على �إ�صدارات اللجنة، 

والتقارير ال�سنوية التي تُ�صدرها عبر �إتاحة �إمكانية ت�صفح كافة الإ�صدارات، وتحميلها من خلال الموقع 

الإلكتروني دون الحاجة �إلى زيارة مبنى اللجنة. كما �أ�صبح بالإمكان من خلال الموقع تقديم طلب لزيارة 

تقديم  وبعد  الإن�سان،  حقوق  مجالات  مختلف  في  التخ�ص�صية  الكتب  مئات  تحوي  التي  اللجنة  مكتبة 

الطلب يتم التوا�صل هاتفيًا مع مقدمهِ لتحديد موعد زيارتهِ لمكتبة اللجنة وا�ستعارة المطبوع اللازم.

اللقاءات الصحفية والإذاعية والتلفزيونية:
�شهد عام 2020م ظهورًا منتظمًا للجنة في مختلف و�سائل الإعلام المحلية في �إطار الحر�ص على تو�ضيح 

عملها ون�شاطها ودورها في التعريف والتوعية بحقوق الإن�سان، حيث �شمل ذلك ن�شر �أخبار اللجنة وفعالياتها 

�إذاعية وتلفزيونية للحديث عن مختلف مو�ضوعات حقوق الإن�سان،  في ال�صحف المحلية، وتن�سيق لقاءات 

وتقديم المعلومات الحقوقية حول المو�ضوعات الم�ستجدة، والتي تت�صل بمهام وعمل اللجنة بم�شاركة عدد من 

المخُت�صين من �أع�ضائها وموظفيها.



المشاركات الخارجية 
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إطار  في  الإنسان  حقوق  ثقافة  نشر  حول  الإقليمية  الحلقة   -1
التنمية المستدامة بمراكش:

�أعمال حلقة العمل الإقليمية حول ن�شر  �شارك وفد من اللجنة خلال الفترة من 4-5 فبراير 2020م في 

ثقافة حقوق الإن�سان في �إطار �أهداف التنمية الم�ستدامة والتي نظمتها »ال�شبكة العربية للم�ؤ�س�سات الوطنية 

الحلقة  خ�ص�صت  حيث  المغربية،  بالمملكة  الإن�سان  لحقوق  الوطني  المجل�س  مع  بالتعاون  الإن�سان«  لحقوق 

لمناق�شة الإطار العام الدولي لأهداف التنمية الم�ستدامة، ون�شر ثقافة حقوق الإن�سان، ودور الم�ؤ�س�سات الوطنية 

لحقوق الإن�سان. وعر�ضت خلال الحلقة التجارب والممار�سات الف�ضلى والدرو�س الم�ستفادة، كما تناولت تعاون 

ال�شركاء مع ال�شبكة العربية لتنفيذ برامج الم�ؤ�س�سات الأع�ضاء على الم�ستوى الإقليمي، وتم عر�ض التحديات 

والاحتياجات العامة وفق الأولويات، وطرح البرامج التي �سيتم تنفيذها من قبل الم�ؤ�س�سات الوطنية. 

وهدفت الحلقة �إلى تبادل التجارب في مجال قيام الم�ؤ�س�سات الوطنية العربية لحقوق الإن�سان بمهامها في 

مجال ن�شر ثقافة حقوق الإن�سان، والتعرف على التحديات التي تواجهها، و�إيجاد الو�سائل والحلول الممكنة، 

الدولي  والتحالف  العربية،  الم�ؤ�س�سات  بين  التعاون  مجالات  ودرا�سة  والقدرات،  الخبرات  على  والوقوف 

للم�ؤ�س�سات الوطنية لحقوق الإن�سان. 

2- ورشة مكافحة الاتجار بالبشر بالقاهرة:

م�شاركة فريق من اللجنة في ور�شة مكافحة الاتجار بالب�شر بالقاهرة
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�شارك فريق عمل من اللجنة في فعاليات ور�شة العمل الخا�صة بالجهود الوطنية والإقليمية في مجال 

مكافحة الاتجار بالب�شر، والتي عقدت في مقر جامعة الدول العربية بالقاهرة خلال الفترة من 13-9 

فبراير 2020م و�سط م�شاركة وا�سعة من الم�ؤ�س�سات الوطنية لحقوق الإن�سان، ومنظمات المجتمع المدني، 

والمنظمات الإقليمية والدولية، و�أجهزة جامعة الدول العربية، ووكالات الأمم المتحدة المعنية بمكافحة 

الاتجار بالب�شر.

وهدفت الور�شة �إلى ا�ستعرا�ض الجهود، وتبادل �أف�ضل الممار�سات، والنظر في ال�سبل المثلى لتجاوز 

الأمني  التعاون  �آليات  وتعزيز  والدولية،  الإقليمية  ال�صكوك  لم�ضامين  الأمثل  التنفيذ  نحو  التحديات 

ودعم  بالب�شر،  الاتجار  لمنع  والدولية  والإقليمية  الوطنية  وتكثيف الجهود  ودوليًا،  �إقليميًا  والق�ضائي 

و�إن�شاء  والدولية،  الإقليمية  التطورات  يواكب  بما  الوطنية  ت�شريعاتها  لتحديث  العربية  الدول  جهود 

وتعزيز مهام الآليات الوطنية لمكافحة الاتجار بالب�شر، والتعريف بالأطر القانونية الوطنية والإقليمية 

والدولية لمكافحة الاتجار بالب�شر، وا�ستعرا�ض التجارب الناجحة في �سياق تبادل الخبرات بين الجهات 

الم�شاركة.

3- مؤتمر وسائل التواصل الاجتماعي بالدوحة:
بالدوحة عا�صمة دولة قطر وخلال الفترة من 16-17 فبراير 2020م �شاركت اللجنة في فعاليات الم�ؤتمر 

الدولي »و�سائل التوا�صل الاجتماعي بعنوان: التحديات و�سبل دعم الحريات وحماية الن�شطاء«، بم�شاركة 

�أكثر من 300 منظمة دولية وجامعة، ومركز تفكير ، وكبرى ال�شركات المتخ�ص�صة في مجال �شبكات التوا�صل 

ال�سامية  المتحدة  الأمم  ومفو�ضية  قطر،  بدولة  الإن�سان  الوطنية لحقوق  اللجنة  من  وبتنظيم  الاجتماعي. 

العالمي  والتحالف  لل�صحفيين،  الدولية  والفيدرالية  الأوروبي،  والبرلمان  المتحدة،  بالأمم  الإن�سان  لحقوق 

للم�ؤ�س�سات الوطنية لحقوق الإن�سان.

و�شهد الم�ؤتمر مناق�شة �أكثر من 40 ورقة عمل خلال 5 جل�سات نقا�شية تفاعلية، و4 مجموعات عمل موزاية 

لمكافحة  الأوروبي  الاتحاد  وممثل  الأوروبي،  الاتحاد  دول  من  بارزة  �شخ�صيات  قدمتها  يومين،  مدار  على 

الإرهاب، وممثل الاتحاد الأوروبي لحقوق الإن�سان، �إلى جانب م�شاركة نواب من البرلمان الأوربي، والمقرر 

والمقرر الخا�ص  الأقليات،  المتحدة حول  والمقرر الخا�ص للأمم  المتحدة حول الخ�صو�صية،  الخا�ص للأمم 

للأمم المتحدة حول الديمقراطية، وممثلين عن منظمة الأمن والتعاون الأوروبية، ووكالات الأمم المتحدة، 

والمنظمات الدولية.
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جانب من فعاليات م�ؤتمر و�سائل التوا�صل الاجتماعي الذي عقد في دولة قطر بم�شاركة اللجنة 

4- مؤتمر دور الإعلام في تعزيز نزاهة ومصداقية العملية الانتخابية:

قدمت اللجنة ورقة علمية حول تعريف وحدود حرية الر�أي والتعبير، عبر من�صات التوا�صل الإلكترونية، 

�أن تلعبها، بالإ�ضافة �إلى جوانبها ال�سلبية التي ينبغي تجنبها، والدور الذي  كن  والأدوار الإيجابية التي ُمي

كن �أن تقوم به �أثناء العملية الانتخابية، ونماذج من الأنظمة والد�ساتير العربية التي كفلت حرية الر�أي  ُمي

والتعبير ومنها النظام الأ�سا�سي لل�سلطنة؛ وذلك خلال م�شاركة وفد من اللجنة في فعاليات الم�ؤتمر الإقليمي 

لدور الإعلام في تعزيز نزاهة وم�صداقية العملية الانتخابية والذي �أقيمت فعالياتهُ في العا�صمة الموريتانية 

نواك�شوط خلال الفترة من 5-6 مار�س 2020م.

وهدف الم�ؤتمر �إلى مناق�شة �أف�ضل ال�سبل لتعزيز ال�شفافية والم�صداقية في الانتخابات، وتو�ضيح الدور 

المهم الذي يمكن �أن يلعبه الإعلام في ذلك، وتعزيز العلاقة بين الإدارات الانتخابية والإعلامية، وتفعيل 

الأدوار المختلفة التي تلعبها و�سائل الاعلام، بما فيها و�سائل التوا�صل الاجتماعي، بالإ�ضافة �إلى تبادل 

التجارب حول �أف�ضل الممار�سات لمحاربة الأخبار الزائفة �أثناء الانتخابات، وتفعيل دور الإعلام في تثقيف 

الناخبين وتدريبهم على ممار�سة الحق في العملية الانتخابية.
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5- ندوة الرقابة على أماكن الاحتجاز:
والذي  الإيذاء«  »عدم  مبد�أ  من  الاحتجاز  �أماكن  على  الرقابة  �إلكترونية حول  ندوة  اللجنة في  �شاركت 

نظمته ال�شبكة العربية للم�ؤ�س�سات الوطنية لحقوق الإن�سان وجمعية مناه�ضة التعذيب - مقرها جنيف – 

وذلك في ١١ يونيو ٢٠٢٠م عبر الإت�صال المرئي.

هدفت الندوة �إلى التعرف على التحديات الرئي�سية والممار�سات الإيجابية المتعلقة بمنع ومواجهة انت�شار 

فيرو�س كوفيد-19 في �أماكن الإحتجاز، وتقديم �إر�شادات عملية لمراقبي الاحتجاز ب��شأن التدابير الاحترازية 

الفعّالة والاعتبارات ال�صحية التي يتعين على الم�ؤ�س�سات الوطنية لحقوق الإن�سان والآليات الوقائية الوطنية 

اتخاذها في �أثناء زيارة �أماكن الاحتجاز.

في  والتعليم  التربية  مستقبل   « حول:  الاستشاري  اللقاء   -6
المنطقة العربية«:

�شاركت اللجنة في 30 يونيو 2020م، في اللقاء الا�ست�شاري حول » م�ستقبل التربية والتعليم في المنطقة العربية، 

الإن�سان  لحقوق  العربي  المعهد  مع  بالتعاون  الإن�سان  لحقوق  الوطنية  للم�ؤ�س�سات  العربية  ال�شبكة  نظمته  والذي 

عبر تطبيق ZOOM ، وتناول اللقاء واقع وا�شكاليات التعليم في البلدان العربية. وناق�ش اللقاء �أهم التحديات 

والم�شاكل التي تواجه التربية والتعليم، بالإ�ضافة الى الت�صورات والمقترحات لتطوير دور التربية والتعليم، كما ركز 

اللقاء على محاور رئي�سية تتناول عملية �إعادة التفكير في مفهوم ومقايي�س التنمية والتطور، علاوة على �صياغة 

ر�ؤى جديدة للتربية في وقائع متعددة، والمعرفة ك�صالح عام عالمي، و�إعادة ر�سم �أطر التربية والتعليم، بالإ�ضافة 

�إلى �إتباع منهج �إن�ساني للتعليم والتنمية، ف�ًلاض عن �شرح مبادرة اليون�سكو العالمية، والهيئة الدولية رفيعة الم�ستوى 

لإعادة ت�صور م�ستقبل التربية والتعليم بحلول عام 2050م. 

7- منتدى سمرقند لحقوق الإنسان:
�شاركت اللجنة في �أعمال منتدى �سمرقند لحقوق الإن�سان الذي عقد عبر الات�صال المرئي بتنظيم من 

المركز الوطني لحقوق الإن�سان بجمهورية �أوزبك�ستان، وبم�شاركة )50( متحدث من )15( دولة خلال الفترة 

من 12-13 �أغ�سط�س2020م.  

وناق�ش المنتدى م�شروع اتفاقية الأمم المتحدة الدولية لحقوق ال�شباب، التي تم تطويرها بمبادرة من رئي�س 

�إ�ضافة  المتحدة،  العامة للأمم  للجمعية  وال�سبعين  الثانية  الدورة  اقتراحها في  �أوزبك�ستان، وتم  جمهورية 
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الى الدور المهم والإيجابي لل�شباب في التنمية الم�ستدامة، وحقوق ال�شباب والتعليم، ومنع الأزمات، و�ضمان 

الم�ساواة بين الجن�سين، و�إعمال حقوق الإن�سان وبناء ثقافة ال�سلام، والتي ت�شكل جوهر ا�ستراتيجية الأمم 

المتحدة لل�شباب.

وهدف المنتدى الذي يعقد كل �سنتين �إلى تعزيز التعاون الدولي والإقليمي في مجال حقوق الإن�سان، ومناق�شة 

الق�ضايا، والأدوات والآليات الدولية والإقليمية القائمة لحماية وتعزيز حقوق ال�شباب، ف�ًلاض عن دورهم في تنفيذ 

�أهداف الأمم المتحدة للتنمية الم�ستدامة، وبرنامج الأمم المتحدة العالمي التربية على حقوق الإن�سان.

8- اجتماع منتدى آسيا والمحيط الهادئ:

�شاركت اللجنة في اعمال الاجتماع ال�سنوي الخام�س والع�شرون لمنتدى �آ�سيا والمحيط الهادئ في 9 �سبتمبر 

الوطنية  للم�ؤ�س�سات  العالمي  والتحالف  المدني،  المجتمع  عن  وممثلين  المنتدى،  �أع�ضاء  بم�شاركة  2020م, 

لحقوق الإن�سان، وخبراء دوليين في مجال حقوق الإن�سان.

كورونا  فيرو�س  جائحة  تحديات  مناق�شة  المرئي  الات�صال  تقنية  عبر  عُقد  الذي  الاجتماع  خلال   وتم 

)كوفيد – 19( وتعامل اللجان الوطنية المعنية بحقوق الإن�سان معها، كما تم اجراء انتخابات للجنة الحوكمة 

في المنتدى،  واختيار ممثل المنتدى لمكتب  التحالف العالمي للم�ؤ�س�سات الوطنية لحقوق الإن�سان.

م�شاركة فريق من اللجنة في اجتماع منتدى �آ�سيا والمحيط الهادئ
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9- اجتماع الرؤساء التنفيذيين للمؤسسات الوطنية العربية 
المعنية بحقوق الإنسان:

رئي�س اللجنة ير�أ�س الفريق الم�شارك في اجتماع ال�شبكة العربية للم�ؤ�س�سات الوطنية لحقوق الإن�سان

تر�أ�س المكرم ال�شيخ عبدالله بن �شوين الحو�سني رئي�س »اللجنة العُمانية لحقوق الإن�سان« في 5 نوفمبر 2020م 

فريق اللجنة الم�شارك في اجتماع الر�ؤ�ساء التنفيذيين للم�ؤ�س�سات الوطنية العربية المعنية بحقوق الإن�سان، والذي 

عقدتهُ »ال�شبكة العربية للم�ؤ�س�سات الوطنية لحقوق الإن�سان« عبر  تطبيق )زوم( للات�صال المرئي.

العامة، ومناق�شة  لل�شبكة، وتو�صيات الجمعية  التنفيذية  اللجنة  ت�ضمن الاجتماع الاطلاع على قرارات 

تداعيات جائحة فيرو�س كرونا )كوفيد -١٩(من الناحية الإن�سانية، وعر�ض �أهم الأعمال التي تم تنفيذها 

الإن�سان  حقوق  م�ؤ�س�سات  تواجه  التي  التحديات  �أهم  على  الوقوف  �إلى   بالإ�ضافة  الجاري،  العام  خلال 

العربية، وعر�ض الدليل التدريبي الذي �أعدته ال�شبكة، و�إقرار م�شروع خطة العمل لل�سنة القادمة، وتبادل 

الآراء والخبرات في المو�ضوعات ذات ال�صلة بحقوق الإن�سان.

وخلال الاجتماع تم مناق�شة ا�ستكمال اجراءات ع�ضويتي جمهورية جيبوتي، وجمهورية جزر القُمُر؛ حيث 

�سيكون بذلك مجموع �أع�ضاء ال�شبكة العربية للم�ؤ�س�سات الوطنية لحقوق الإن�سان الحا�صلين على الع�ضوية  

15 م�ؤ�س�سة.

وتعد اللجنة العُمانية لحقوق الإن�سان من بين الأع�ضاء الفاعلين في ال�شبكة، وتُ�شارك ب�صفة دائمة في 

البرامج والأن�شطة والدورات التدريبية التي تنظمها ال�شبكة العربية للم�ؤ�س�سات الوطنية لحقوق الإن�سان.



متابعة التقارير 
الدولية والرد عليها
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تقوم اللجنة في �إطار �إخت�صا�صاتها بمتابعة ور�صد ما تثيره الحكومات الأجنبية والمنظمات الدولية 

الجهات  مع  والتن�سيق  بال�سلطنة،  الإن�سان  حقوق  مجال  في  ملاحظات  من  الحكومية  غير  والمنظمات 

المعنية للتحقق من المعلومات الواردة بتلك التقارير  والرد عليها. 

حيث قامت اللجنة خلال عام 2020م بالرد على التقرير الامريكي، وتقرير الاتحاد الأوروبي ال�سنوي 

عن و�ضع حقوق الإن�سان والديموقراطية ب�سلطنة عُمان لعام 2019م، كذلك الرد على عدة ا�ستبيانات 

واردة من المقررين الخوا�ص حول مو�ضوعات معينة وبع�ض الخبراء في الأمم المتحدة، كما عملت اللجنة 

ال�شامل كما ردت على تقرير منظمة  الدوري  ب�آلية الا�ستعرا�ض  يتعلق  �إعداد »تقرير الظل« فيما  على 

)Human Rights Watch( ب��شأن متابعة تو�صيات الا�ستعرا�ض الدوري ال�شامل لعام 2015م.

في  الإنسان  حقوق  حالة  عن  السنوي  الأمريكي  التقرير  أولًا: 
السلطنة لعام 2019م: 

�أ�شار تقرير الخارجية الامريكية ال�سنوي لعام 2019م، �إلى عدم وجود تقارير تفيد ب�أن الحكومة �أو العاملين 

بها ارتكبوا �أعمالًا غير قانونية في ��شأن الحرمان من حق الحياة. وذكر التقرير ب�أنه لم ترد �أي تقارير عن 

حالات اختفاء ق�سري عن طريق ال�سلطات الحكومية، و�إلى عدم وجود ادعاءات وا�ضحة ب��شأن تدخل الحكومة 

في �سير العملية الانتخابية، كما لم يتم ت�سجيل �أية حالة �إجها�ض بالإكراه والتعقيم الطوعي. كما �شمل التقرير 

الأمريكي تعديلات وت�صحيحات لبع�ض المعلومات الواردة في التقرير ال�سابق مثل مو�ضوع �إلقاء القب�ض على 

المتهم دون توجيه تهمة �إليه، وا�ستغلال الدولة تهمة الت�شهير لل�ضغط على النا�شطين، و�أن هناك حالات غير 

م�ؤكدة لا�ستغلال الأطفال في �أعمال دعارة. من جانب �آخر ورد بالتقرير بع�ض الملاحظات غير الدقيقة مثل 

التمييز في العمل بين المر�أة والرجل والذي �أو�ضحت اللجنة في ردها بما يفيد ارتفاع عدد العُمانيات اللاتي 

ا  يعملن في القطاعين العام والخا�ص، �إ�ضافة �إلى الم�ساواة في الأجور وغيرها من الحقوق. كما تم الرد �أي�ًض

على مو�ضوع منع انتقال العامل �إلى كفيل �آخر �إلا بموافقة الكفيل الأول، حيث ردت اللجنة ب�أن �شرطة عُمان 

�إقامة  لقانون  التنفيذية  اللائحة  �أحكام  بع�ض  تعديل  ب��شأن   )2020/157( رقم  قرار  �أ�صدرت  ال�سلطانية 

الكفالة بدلًا  المادة )24( من اللائحة ا�شتراط موافقة الجهة الحكومية المخت�صة لنقل  ت�ؤكد  التي  الأجانب 

من موافقة �صاحب العمل، )حيث تم �إلغاء �شهادة عدم الممانعة(. جدير بالذكر �أن وزارة الخارجية الامريكية 

تقوم بن�شر تقرير �سنوي عن �أو�ضاع حقوق الإن�سان في مختلف بلدان العالم، ويت�ضمن التقرير عدة �أق�سام منها 

احترام �سلامة الأ�شخا�ص، والحريات المدنية وال�سيا�سية، والانتهاكات المجتمعية، والتمييز وحقوق العمال.
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الإنسان  حقوق  وضع  عن  السنوي  الأوروبي  الاتحاد  تقرير  ثانيًا: 
والديموقراطية بسلطنة عمان لعام 2019م: 

�أفاد التقرير �أن ال�سلطنة تحترم الحقوق الفردية ويت�صف ق�ضا�ؤها بالحياد، حيث لم يتم ر�صد تقارير عن 

عمليات تعذيب ممنهجة، كما �أن ال�سلطنة م�ستقرة �سيا�سيًا. و�أ�شاد التقرير بالانتقال ال�سل�س لل�سلطة �إلى جلالة 

ال�سلطان هيثم بن طارق المعظم بعد وفاة ال�سلطان قابو�س بن �سعيد -طيب الله ثراه-. كما �أ�شار التقرير �إلى �أن 

العمال الأجانب في ال�سلطنة يُعاملون بطريقة جيدة.  �إلا �أنه �أثار بع�ض الملاحظات مثل �أن عمال المنازل معر�ضون 

للاعتداء والا�ستغلال من قبل �أ�صحاب عملهم، كما �أنهم يحتاجون موافقة �أ�صحاب عملهم لنقل كفالتهم.

وبعد التحقق من المعلومات والتن�سيق مع الجهات المخت�صة تم الت�أكيد من قبل اللجنة ب�أن حالات تعر�ض عاملات 

المنازل لانتهاك حقوقهن محدودة جدًا وتتركز في عدم ح�صولهن على م�ستحقاتهن المالية ويتم معالجة ذلك وفق 

�أن كل عامل يحق له تغيير كفالة عمله وفق التعديل الأخير للائحة الداخلية لقانون  �أكدت اللجنة  القانون، كما 

الأجانب المذكور �سابقًا. وفيما يتعلق بما ذكره التقرير ب�أن عُمان لي�ست طرفًا في �أغلب ال�صكوك المعنية بحقوق 

الإن�سان البالغ عددها )21( ردت اللجنة ب�أن ال�سلطنة ان�ضمت �إلى 7 اتفاقيات �أ�سا�سية لحقوق الإن�سان من �أ�صل 9 

اتفاقيات، كما ان�ضمت �إلى 4 اتفاقيات للعمل، واتفاقيات جنيف الأربع، و�أن الحكومة ما�ضية في �سعيها للان�ضمام 

�إلى باقي اتفاقيات حقوق الإن�سان الأ�سا�سية، وكذلك اتفاقيات العمل الأ�سا�سية رقم 87 و98و 100 و111. الجدير 

�آخر  ب�إ�صدار تقرير �سنوي حول الديموقراطية وحقوق الان�سان وذلك لتحديد  �أن الاتحاد الأوروبي يقوم  بالذكر 

الم�ستجدات بما تم تنفيذه من قبل دول العالم عن �أو�ضاع حقوق الإن�سان وفقا لخطة عمل الاتحاد الأوروبي.

الخواص  المقررين  من  واردة  استبيانات  عدة  على  الرد  ثالثًا: 
لمواضيع معينة وبعض الخبراء في الامم المتحدة:

المقررون الخوا�ص هم خبراء م�ستقلون تابعون لآلية حقوق الإن�سان في الأمم المتحدة، ومعنيون ب�إعداد 

الأو�ضاع  الان�سان للإ�سهام في معرفة وفهم كافة  المتعلقة بمختلف موا�ضيع حقوق  والبحوث  الدرا�سات 

حقوق  وحماية  تعزيز  مجال  في  العالم  دول  بها  تقوم  التي  الممار�سات  و�أف�ضل  والتطورات  والتحديات 

الإن�سان. ويتعين على المقررين الخا�صين عر�ض نتائج الدرا�سات في تقارير خا�صة مقدمة لمجل�س حقوق 

ذات  والم�ؤ�س�سات  الدول  لحكومات  التو�صيات  وتقديم  الدورية  جل�ساتها  خلال  مناق�شتها  ويتم  الإن�سان 

العُمانية لحقوق الإن�سان وب�شكل  �أو�ضاع حقوق الإن�سان بها. وتتلقى اللجنة  العلاقة للعمل على تح�سين 
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دوري العديد من الا�ستبيانات التي ت�ساهم في اعداد تقارير المقررين الخا�صين، حيث تقوم اللجنة بالرد 

عليها بما يعك�س طبيعة القوانين والبرامج والآليات المتعلقة بموا�ضيع حقوق الإن�سان في ال�سلطنة. وقد 

قامت اللجنة خلال عام 2020م بالرد على ا�ستبيان المقرر الخا�ص المعني بموا�ضيع العنف �ضد المر�أة، 

والمقرر الخا�ص المعني بحرية التجمع ال�سلمي وتكوين الجمعيات، والمقرر الخا�ص بحقوق الأقليات وفق 

المعلومات والحقائق المتعلقة بذلك.

فيما  الإنسان  لحقوق  العُمانية  للجنة  الموازي  التقرير  رابعًا: 
يتعلق بالاستعراض الدوري الشامل لعام 2021م )تقرير الظل(.

 تقدم الم�ؤ�س�سات الوطنية لحقوق الإن�سان تقارير موازية للتقارير الوطنية التي تقدمها حكومات الدول 

المتحدة في جنيف،  التابع للأمم  الإن�سان (  �أمام )مجل�س حقوق  ال�شامل  الدوري  �آلية الا�ستعرا�ض  �ضمن 

وذلك كل �أربع �سنوات، حيث يت�ضمن و�ضع حقوق الإن�سان في الدول و�سبل تعزيزها وحمايتها، وقد �أر�سلت 

»اللجنة العُمانية لحقوق الإن�سان« تقريرها الموازي الثاني خلال �شهر يوليو لعام 2020م.

ما  ومتابعة  عام 2015م«،  تقديمه خلال  الذي تم  للجنة  الموازي  »التقرير  �إلى  التقرير  هذا  تطرق 

بلغ  والتي  لعام 2015م،  ال�شامل  الدوري  الا�ستعرا�ض  لتو�صيات جل�سات  تنفيذ  به الحكومة من  قامت 

�أو جزئيًا، بينما بلغت عدد التو�صيات التي  عددها 233 تو�صية منها 169 تو�صية مقبولة قبولًا كاملًا 

�أحيط بها علمًا 28 تو�صية، وتم رف�ض 36 تو�صية. و�أو�صت اللجنة في تقريرها الجديد هذا العام ب�أهمية 

توا�صل التعاون والتن�سيق بينها وبين الجهات المخت�صة في الحكومة لكل ما يخدم تطوير وتعزيز حقوق 

وفق  الم�ستدامة  التنمية  وبرامج  تنفيذ خطط  الا�ستمرار في  ب�أهمية  �أو�صت  كما  ال�سلطنة،  الإن�سان في 

الظروف والامكانيات المتاحة للدولة مع تعزيز وتطوير الآليات في هذا المجال وح�سب متطلبات الظروف 

الاقت�صادية الحالية التي يمر بها العالم �أجمع، علماً �أن ال�سلطنة قد ا�ستكملت )14( هدفًا من �أهداف 

التنمية الم�ستدامة )17( للأمم المتحدة. 

 )Human Rights Watch( منظمة  تقرير  على  اللجنة  رد  خامسًا: 
بشأن متابعة توصيات الاستعراض الدوري الشامل 2015م:

ا�ستمرار  به مثل  الواردة  النقاط  و�إبداء الملاحظات على بع�ض  التقرير  اللجنة بدرا�سة هذا  قامت 

التمييز �ضد المر�أة، وقد �أو�ضحت في ردها الت�شريعات والقوانين التي تكفل الم�ساواة بين الرجل والمر�أة 
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بال�سلطنة في حق العمل وتولي الوظائف العامة، وممار�سة الحقوق الثقافية والاقت�صادية وغيرها. وفيما 

�أو�ضحت  الزواج،  نطاق  والجن�س خارج  المثلية  للعلاقات  ال�سلطنة  بالتقرير عن تجريم  ورد  يتعلق بما 

اللجنة في ردها على المنظمة �أنه من الطبيعي تجريم هذا النوع من العلاقات بال�سلطنة لأن ال�شريعة 

�أن  على  تن�ص  التي  للدولة  الأ�سا�سي  النظام  من  الثانية  المادة  �أكدته  ما  وهو  ذلك  تّجرم  الإ�سلامية 

ال�شريعة الإ�سلامية �أ�سا�س الت�شريع. الجدير بالذكر �أن اللجنة العُمانية لحقوق الإن�سان ردت �سابقًا على 

تقريرين لمنظمة)Human Rights Watch(، الأول بعنوان »باعوني«  والثاني »�أنا �أعمل كالروبوت«، كما 

تقوم اللجنة بر�صد تقرير المنظمة �سنويًا والرد عليه بعد درا�سة كافة الملاحظات الواردة به والتحقق 

الإن�سان  بحقوق  المعنية  الخارجية  الآخرى  والمنظمات  المنظمة  هذه  مع  م�ستمر  توا�صل  وهناك  منها، 

لتزويدها ب�أية معلومات �أو الرد على �أية �إ�ستف�سارات وفق الواقع والحقائق ومن م�صادرها ال�صحيحة.
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ختامًا...

إلى  والتقدير  بالشكر  الإنسان«  لحقوق  العُمانية  »اللجنة  تتوجه 

المجتمع  مؤسسات  وإلى  بالحكومة،  المختصة  الجهات  كافة 

اللجنة  مع  الدائم  للتعاون  عامة،  بصورة  المجتمع  وإلى  المدني، 

وتسهيل مهامها، نحو تحقيق المزيد من تكاتف الجهود لخدمة 

الوطن العزيز )عُمان(، وحقوق الإنسان. 
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